
  
   

  

PROVA ESCRITA OBJETIVA 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR
DATA: 12/10/2025 – HORÁRIO: 8h30 às 12h30 

 
 

LEIA AS INSTRUÇÕES: 
 

01. Você deve receber do fiscal o material abaixo:
a) Este caderno (FUNÇÃO 49) com 40
b) Um CARTÃO-RESPOSTA destinado às 

se o tipo de caderno (FUNÇÃO 49
Resposta. 

OBS: Para realizar sua prova, use apenas o material mencionado acima e, em
 hipótese alguma, papéis para rascunhos.

02. Verifique se este material está completo e se seus dados pessoais c
aqueles constantes no CARTÃO-RESPOSTA.

03. Após a conferência, você deverá assinar seu nome completo, no espaço próprio do
CARTÃO-RESPOSTA utilizando caneta esferográfica com tinta de cor preta.

04. Escreva o seu nome nos espaços indicados na capa deste CADERNO DE 
QUESTÕES, observando as condições para tal (assinatura e letra de forma), bem 
como o preenchimento do campo reservado à informação de seu número de 
inscrição. 

05. No CARTÃO-RESPOSTA, a marcação das 
sua opção deve ser feita com o preenchimento de todo o espaço do campo 
reservado para tal fim. 

06. Tenha muito cuidado com o CARTÃO-
manchar, pois este é personalizado e, em hipótese a

07. Para cada uma das questões são apresentadas cinco alternativas classificadas com 
as letras (A), (B), (C), (D) e (E); assinale apenas uma alternativa para cada questão, 
pois somente uma responde adequadamente ao quesito propos
mais de uma alternativa anula a questão,
correta; também serão nulas as marcações rasuradas.

08. As questões são identificadas pelo número que fica à esquerda de seu enunciado.
09. Os fiscais não estão autorizados a emitir opinião nem a prestar esclarecimentos 

sobre o conteúdo das provas. Cabe única e exclusivamente ao candidato 
interpretar e decidir a este respeito. 

10. Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTÃO
rascunhos e as marcações assinaladas no CADERNO DE QUESTÕES não serão 
consideradas. 

11. Quando terminar sua Prova, antes de sair da sala, assine a LISTA DE 
FREQUÊNCIA, entregue ao Fiscal o CADERNO DE QUESTÕES e o CARTÃO
RESPOSTA, que deverão conter sua assinatura.

12. O tempo de duração para esta prova é de 
13. Por motivos de segurança, você somente poderá ausentar

depois de 3h (três horas) do início desta.
14. O rascunho ao lado não tem validade definitiva como marcação do Cartão

Resposta, destina-se apenas à conferência do gabarito por parte do candidato.
 
 
 
 

Nº DE INSCRIÇÃO 

      
 
_________________________________________________

Assinatura
 
___________________________________________________

Nome do Candidato (letra de f
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PROVA ESCRITA OBJETIVA  

ADMINISTRADOR 
8h30 às 12h30 (horário do Piauí)  

Você deve receber do fiscal o material abaixo: 
40 questões objetivas, sem falha ou repetição. 

RESPOSTA destinado às respostas objetivas da prova. Verifique 
49) é o mesmo que consta no seu Cartão-

Para realizar sua prova, use apenas o material mencionado acima e, em 
hipótese alguma, papéis para rascunhos. 

material está completo e se seus dados pessoais conferem com 
RESPOSTA. 

Após a conferência, você deverá assinar seu nome completo, no espaço próprio do 
RESPOSTA utilizando caneta esferográfica com tinta de cor preta. 

eva o seu nome nos espaços indicados na capa deste CADERNO DE 
QUESTÕES, observando as condições para tal (assinatura e letra de forma), bem 
como o preenchimento do campo reservado à informação de seu número de 

RESPOSTA, a marcação das letras correspondentes às respostas de 
sua opção deve ser feita com o preenchimento de todo o espaço do campo 

-RESPOSTA, para não dobrar, amassar ou 
em hipótese alguma, poderá ser substituído. 

Para cada uma das questões são apresentadas cinco alternativas classificadas com 
as letras (A), (B), (C), (D) e (E); assinale apenas uma alternativa para cada questão, 
pois somente uma responde adequadamente ao quesito proposto. A marcação em 
mais de uma alternativa anula a questão, mesmo que uma das respostas esteja 

; também serão nulas as marcações rasuradas. 
As questões são identificadas pelo número que fica à esquerda de seu enunciado. 

os a emitir opinião nem a prestar esclarecimentos 
sobre o conteúdo das provas. Cabe única e exclusivamente ao candidato 

(trinta) minutos finais para marcar seu CARTÃO-RESPOSTA. Os 
s assinaladas no CADERNO DE QUESTÕES não serão 

Quando terminar sua Prova, antes de sair da sala, assine a LISTA DE 
FREQUÊNCIA, entregue ao Fiscal o CADERNO DE QUESTÕES e o CARTÃO-
RESPOSTA, que deverão conter sua assinatura. 

para esta prova é de 4h (quatro horas). 
Por motivos de segurança, você somente poderá ausentar-se da sala de prova 

do início desta. 
O rascunho ao lado não tem validade definitiva como marcação do Cartão-

apenas à conferência do gabarito por parte do candidato. 

____________________________________________________________ 
Assinatura 

____________________________________________________________ 
Nome do Candidato (letra de forma) 

Universidade  
Estadual do Piauí 
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RASCUNHO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

01   21  

02   22  

03   23  

04   24  

05   25  

06   26  

07   27  

08   28  

09   29  

10   30  

11   31  

12   32  

13   33  

14   34  

15   35  

16   36  

17   37  

18   38  

19   39  

20   40  
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FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

 

CONHECIMENTOS BÁSICOS
 

 

As questões de 01 a 05 referem
 

Disponível em: https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/karol

 

01. Em convergência com suas condições de produção e circulação, o 
 

a) punitivo. 
b) preventivo. 
c) dogmático. 
d) publicitário. 
e) programático. 

 

02. Assinale a alternativa em que o conjunto das palavras evidencia que
representado ortograficamente de 
 

a) nacionalidades; considerar; sua; discriminação.
b) nacionalidades; pessoas; tradições; sotaque.
c) questão; cultura; intelectualmente; sotaque.
d) físico; caracterizam; inferiorizar; acusar.
e) desrespeitosos; acusar; físico; fazer.
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CONHECIMENTOS BÁSICOS 

LÍNGUA PORTUGUESA 

referem-se ao seguinte post publicado no instagram

https://guiadoestudante.abril.com.br/atualidades/karol-conka-e-a-educacao

Em convergência com suas condições de produção e circulação, o post do Senado Federal

Assinale a alternativa em que o conjunto das palavras evidencia que o mesmo som consonantal
representado ortograficamente de quatro formas distintas. 

nacionalidades; considerar; sua; discriminação. 
pessoas; tradições; sotaque. 

questão; cultura; intelectualmente; sotaque. 
físico; caracterizam; inferiorizar; acusar. 

fazer. 
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instagram do Senado Federal. 

 
educacao-nordestina-foi-xenofobia. 

Acesso em: 22 set. 2022. 

do Senado Federal tem caráter 

o mesmo som consonantal é 
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03. Na sequência de enunciados iniciados por verbos no infinitivo, com os quais se caracteriza a atitu
xenófoba, os verbos de todas as orações regem, sintaticamente,
 

a) complemento nominal. 
b) adjunto adverbial.  
c) objeto indireto. 
d) objeto direto. 
e) predicativo. 

 

04. Assinale a oração em que o predicado se classifica como verbo
 

a) “inferiorizar os costumes...” 
b) “ridicularizar o sotaque...” 
c) “acusar o imigrante...” 
d) “ironizar o tipo físico...” 
e) “considerar a vítima inferior...” 

 

05. Em “É crime de ódio”, locução adjetiva “de ódio” expressa que o crime
 

a) é suscitado pelo ódio entre os imigrantes.
b) dissemina o ódio entre os imigrantes.
c) é motivado pelo ódio aos imigrantes.
d) exacerba o ódio dos imigrantes.
e) é alvo do ódio dos imigrantes. 

 

As questões de 06 a 12 se referem
 

 
 
 

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que a 
a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa espécie. Aparentemente, 
macacos também passariam por processo semelhante em suas redes de contatos sociais, o que 
poderia sugerir um caráter evolutivo dess

No trabalho desenvolvido pelo Instituto de Pesquisa com Primatas em Göttingen, Alemanha, se 
identificou uma redução de grooming 
pelo e catar piolhos) entre os macacos mais velhos d
praticavam grooming em um número menor de “amigos” ou parentes. Fazer 
macacos mais ou menos como o “papo” para nós. Da mesma forma que o “carinho” humano, ele parece 
provocar a liberação de endorfinas, gerando, dessa forma, sensações de bem
como em outros animais.  

Na pesquisa, publicada pelo periódico 

25 anos tiveram uma redução de até 
cinco anos. Se esse fenômeno acontece em outros primatas, ele também pode ter chegado a nós ao 
longo do caminho de formação da nossa espécie. Se chegou, qual teria sido a vantagem evolutiva?

Durante muito tempo se especulou que esse “encolhimento” social em humanos seria, na 
verdade, resultado de um processo de envelhecimento, em que depressão, morte de amigos, limitações 
físicas, vergonha da aparência e menos dinheiro poderiam limitar as novas conexões. P
idosos, entretanto, se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 
consequência do envelhecer. 

Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 
dos mais velhos de como usar melhor o tempo. Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que
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Na sequência de enunciados iniciados por verbos no infinitivo, com os quais se caracteriza a atitu
xenófoba, os verbos de todas as orações regem, sintaticamente, 

Assinale a oração em que o predicado se classifica como verbo-nominal. 

 

Em “É crime de ódio”, locução adjetiva “de ódio” expressa que o crime 

é suscitado pelo ódio entre os imigrantes. 
imigrantes. 

é motivado pelo ódio aos imigrantes. 
exacerba o ódio dos imigrantes. 

 

m ao texto a seguir. 

Mais velho, poucos amigos? 

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que a redução do número de amigos com 
a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa espécie. Aparentemente, 
macacos também passariam por processo semelhante em suas redes de contatos sociais, o que 
poderia sugerir um caráter evolutivo desse fenômeno. 

No trabalho desenvolvido pelo Instituto de Pesquisa com Primatas em Göttingen, Alemanha, se 
grooming (tempo dedicado ao cuidado com outros indivíduos, como limpar o 

pelo e catar piolhos) entre os macacos mais velhos da espécie Macaca sylvanus. 
em um número menor de “amigos” ou parentes. Fazer 

macacos mais ou menos como o “papo” para nós. Da mesma forma que o “carinho” humano, ele parece 
endorfinas, gerando, dessa forma, sensações de bem

Na pesquisa, publicada pelo periódico New Scientist, os cientistas perceberam que macacos de 

25 anos tiveram uma redução de até 30% do tempo de grooming quando comparados com adultos de 
cinco anos. Se esse fenômeno acontece em outros primatas, ele também pode ter chegado a nós ao 
longo do caminho de formação da nossa espécie. Se chegou, qual teria sido a vantagem evolutiva?

tempo se especulou que esse “encolhimento” social em humanos seria, na 
verdade, resultado de um processo de envelhecimento, em que depressão, morte de amigos, limitações 
físicas, vergonha da aparência e menos dinheiro poderiam limitar as novas conexões. P
idosos, entretanto, se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 

Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 
o usar melhor o tempo. Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que

                           4 

Na sequência de enunciados iniciados por verbos no infinitivo, com os quais se caracteriza a atitude 

redução do número de amigos com 
a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa espécie. Aparentemente, 
macacos também passariam por processo semelhante em suas redes de contatos sociais, o que 

No trabalho desenvolvido pelo Instituto de Pesquisa com Primatas em Göttingen, Alemanha, se 
(tempo dedicado ao cuidado com outros indivíduos, como limpar o 

Macaca sylvanus.  Além disso, eles 
em um número menor de “amigos” ou parentes. Fazer grooming está para os 

macacos mais ou menos como o “papo” para nós. Da mesma forma que o “carinho” humano, ele parece 
endorfinas, gerando, dessa forma, sensações de bem-estar tanto em homens 

, os cientistas perceberam que macacos de 

quando comparados com adultos de 
cinco anos. Se esse fenômeno acontece em outros primatas, ele também pode ter chegado a nós ao 
longo do caminho de formação da nossa espécie. Se chegou, qual teria sido a vantagem evolutiva? 

tempo se especulou que esse “encolhimento” social em humanos seria, na 
verdade, resultado de um processo de envelhecimento, em que depressão, morte de amigos, limitações 
físicas, vergonha da aparência e menos dinheiro poderiam limitar as novas conexões. Pesquisando os 
idosos, entretanto, se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 

Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 
o usar melhor o tempo. Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

os mais velhos teriam menos recursos e defesas para lidar com estresse e ameaças e, assim, 
escolheriam com mais cautela as pessoas com quem se sentem mais seguros (os amigos) pa
seu tempo. 

BOUER, J. Jornal O Estado de São Paulo

 

06. Avalie as seguintes afirmações e assinale a alternativa 
 

I.  Ao abordar o tema, o autor expõe dados comprovados que explicam 
que leva pessoas mais velhas a preferirem diminuir os contatos sociais.

II.  A comparação do comportamento humano com o de uma espécie de macacos, conforme o texto, 
se justifica dentro de uma determinada teoria sobre a espéc

III.  De acordo com o exposto, não há um consenso entre os especialistas acerca dos fatores que 
influenciam a redução do número de amigos com o avanço

IV.  Segundo o texto, a redução de amigos à medida que avançam na idade traz proble
para os idosos. 

 
Assinale a alternativa que apresenta 
 

a) I e II. 
b) II e III. 
c) III e IV. 
d) I e III. 
e) II e IV.  

 

07. “Durante muito tempo se especulou
resultado de um processo de envelhecimento
 
a) criticou. 
b) estudou. 
c) imaginou. 
d) pesquisou. 
e) comprovou. 

 

08. Assinale a alternativa em que se identifica 
 
a) “Um curioso estudo divulgado na última semana [...]”
b) “Além disso, eles praticavam grooming 
c) “[...] gerando, dessa forma, sensações de bem

d) “[...] os cientistas perceberam que macacos de 25 anos tiveram uma redução de até 
grooming [...]” 

e) “[...] se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 
consequência do envelhecer.” 

 

09. Avalie as seguintes afirmações: 

I.  A palavra “exclusiva” apresenta um dígrafo.
II.  A palavra “praticavam” apresenta um ditongo nasal.
III.  Na palavra “homens”, o número de letras corresponde ao número de fonemas.
IV.  Na palavra “conexões”, o número de fonemas é maior que o número de letras.
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os mais velhos teriam menos recursos e defesas para lidar com estresse e ameaças e, assim, 
escolheriam com mais cautela as pessoas com quem se sentem mais seguros (os amigos) pa

Jornal O Estado de São Paulo, Caderno Metrópole, domingo, 26 jun. 2016, p. A23. Adaptado.

assinale a alternativa CORRETA. 

Ao abordar o tema, o autor expõe dados comprovados que explicam de forma indiscutível, o motivo 
que leva pessoas mais velhas a preferirem diminuir os contatos sociais. 
A comparação do comportamento humano com o de uma espécie de macacos, conforme o texto, 
se justifica dentro de uma determinada teoria sobre a espécie humana. 
De acordo com o exposto, não há um consenso entre os especialistas acerca dos fatores que 
influenciam a redução do número de amigos com o avanço da idade.  
Segundo o texto, a redução de amigos à medida que avançam na idade traz proble

Assinale a alternativa que apresenta APENAS as afirmações corretas de acordo com o texto:

especulou que esse ‘encolhimento’ social em humanos seria, na verdade, 
resultado de um processo de envelhecimento.” A forma verbal destacada equivale semanticamente a

identifica uma manifestação da subjetividade do autor:

Um curioso estudo divulgado na última semana [...]” 
grooming em um número menor de “amigos” ou parentes.”

gerando, dessa forma, sensações de bem-estar tanto em homens como em

os cientistas perceberam que macacos de 25 anos tiveram uma redução de até 

se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 
 

A palavra “exclusiva” apresenta um dígrafo. 
apresenta um ditongo nasal. 

Na palavra “homens”, o número de letras corresponde ao número de fonemas.
“conexões”, o número de fonemas é maior que o número de letras.

                           5 

os mais velhos teriam menos recursos e defesas para lidar com estresse e ameaças e, assim, 
escolheriam com mais cautela as pessoas com quem se sentem mais seguros (os amigos) para passar 

, Caderno Metrópole, domingo, 26 jun. 2016, p. A23. Adaptado. 

de forma indiscutível, o motivo 
 

A comparação do comportamento humano com o de uma espécie de macacos, conforme o texto, 
 

De acordo com o exposto, não há um consenso entre os especialistas acerca dos fatores que 

Segundo o texto, a redução de amigos à medida que avançam na idade traz problemas de saúde 

as afirmações corretas de acordo com o texto: 

que esse ‘encolhimento’ social em humanos seria, na verdade, 
.” A forma verbal destacada equivale semanticamente a 

uma manifestação da subjetividade do autor: 

em um número menor de “amigos” ou parentes.” 
estar tanto em homens como em outros animais.” 

os cientistas perceberam que macacos de 25 anos tiveram uma redução de até 30% do tempo de 

se percebeu que ter menos amigos era muito mais uma escolha pessoal do que uma 

Na palavra “homens”, o número de letras corresponde ao número de fonemas. 
“conexões”, o número de fonemas é maior que o número de letras. 
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Estão corretas APENAS  
 

a) I e II. 
b) II e III. 
c) III e IV. 
d) I e III. 
e) II e IV.  

 

10. No trecho “Durante muito tempo se especulou que esse 
verdade, [...]”, as aspas no substantivo em destaque
 
a) trata-se de uma gíria. 
b) o termo tem duplo sentido. 
c) o termo pertence à língua falada.
d) o termo é usado em sentido figurado.
e) trata-se de léxico de uma especialidade.

 

11. No último parágrafo do texto, as formas verbais no futuro do pretérito “teriam”, “seriam” e “escolheriam” 
expressam que os resultados das pesquisas são
 
a) prováveis. 
b) ambíguos. 
c) duvidosos. 
d) imagináveis. 
e) insustentáveis. 

 

12. Assinale a alternativa em que a reescrita do trecho do texto, em 2,

I.  1 - Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que a redução do número de amigos 
com a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa esp

     2 - Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que, a tão comum
redução do número de amigos com a idade pode não ser exclusiva da nossa espécie.

II.  1 - Aparentemente, macacos também passariam por processo semelhante 
contatos sociais. 

     2 - Macacos também passariam aparentemente, por processo semelhante em suas redes de 
contatos sociais 

III.  1 - Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que os mais velhos teriam menos recursos [...].
      2 - Todavia outros especialistas
IV.  1 - Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 

dos mais velhos de como usar melhor o tempo.
      2 - Na verdade, uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria uma seleção 

dos mais velhos de como usar melhor o tempo.
 

Estão corretas APENAS  
 

a) I e II. 
b) II e III. 
c) III e IV. 
d) I e III. 
e) II e IV.  
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No trecho “Durante muito tempo se especulou que esse ‘encolhimento’ social em humanos seria, na 
verdade, [...]”, as aspas no substantivo em destaque tem a seguinte justificativa:

o termo pertence à língua falada. 
o termo é usado em sentido figurado. 

uma especialidade. 

No último parágrafo do texto, as formas verbais no futuro do pretérito “teriam”, “seriam” e “escolheriam” 
expressam que os resultados das pesquisas são 

alternativa em que a reescrita do trecho do texto, em 2, mantém a pontuação correta.

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que a redução do número de amigos 
com a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa esp

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que, a tão comum
redução do número de amigos com a idade pode não ser exclusiva da nossa espécie.

Aparentemente, macacos também passariam por processo semelhante 

Macacos também passariam aparentemente, por processo semelhante em suas redes de 

Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que os mais velhos teriam menos recursos [...].
Todavia outros especialistas defendem a ideia de que os mais velhos teriam menos recursos [...].
Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 

dos mais velhos de como usar melhor o tempo. 
Na verdade, uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria uma seleção 

dos mais velhos de como usar melhor o tempo. 

                           6 

social em humanos seria, na 
tem a seguinte justificativa: 

No último parágrafo do texto, as formas verbais no futuro do pretérito “teriam”, “seriam” e “escolheriam” 

mantém a pontuação correta. 

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que a redução do número de amigos 
com a idade, tão comum entre os humanos, pode não ser exclusiva da nossa espécie. 

Um curioso estudo divulgado na última semana mostrou que, a tão comum entre os humanos 
redução do número de amigos com a idade pode não ser exclusiva da nossa espécie. 

Aparentemente, macacos também passariam por processo semelhante em suas redes de 

Macacos também passariam aparentemente, por processo semelhante em suas redes de 

Outros especialistas, todavia, defendem a ideia de que os mais velhos teriam menos recursos [...]. 
defendem a ideia de que os mais velhos teriam menos recursos [...]. 

Uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria, na verdade, uma seleção 

Na verdade, uma linha de investigação explica que essa redução dos amigos seria uma seleção 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
 

Os programas de computador ou 
Enquanto um software básico oferece uma base para que outros programas possam funcionar 
corretamente, um software aplicativo é feito para facilitar tarefas específicas para o usuário final.
 

13. Com base na distinção entre software
 
I.  O sistema operacional do computador é um 
II.  O Microsoft Word é considerado um 
III.  O navegador Microsoft Edge é um exemplo de 
IV.  O pacote de software livre LibreOffice
 
Assinale a alternativa que contenha 
 
a) I e II. 
b) II e III. 
c) III e IV. 
d) I e III. 
e) II e IV. 
 
O Word é um dos softwares do pacote Office 365 da Microsoft. Sua função está voltada para a edição de 
textos ricos, ou seja, textos que vão além de texto puro e oferecem funcionalidades de edição de estilo 
formatação visual do conteúdo textual. Apesar de oferecer muitas funcionalidades, o Word é apenas um 
dos softwares oferecidos pelo pacote.
 

14. Qual conjunto de funcionalidades não é oferecido pelo Microsoft Word?
 
a)  Salvar mudanças automaticamente; 
b)  Importar modelos de documentos; salvar em formato DOCX; separar textos em múltiplas colunas.
c) Redimensionar imagens; personalizar o cabeçalho e rodapé de páginas; converter textos para 

maiúsculas. 
d)  Definir a cor de fundo do texto; editar arquivos separados por vírgulas; exportar planilhas de trabalho.
e) Converter listas em tabelas; personalizar o 

 
A inteligência artificial é um campo da ciência que se 
que podem raciocinar, aprender e atuar de maneira que normalmente exigiria inteligência humana ou que 
envolve dados com escala maior do que as pessoas podem analisar.
 

Disponível em https://cloud.google.com/l
 

15. Com base nos benefícios e aplicações de inteligência artificial, avalie as seguintes afirmações:
 

I.  A inteligência artificial pode automatizar fluxos de trabalho e processo
independente e autônoma de uma equipe humana.

II.  A inteligência artificial pode ser utilizada apenas em robôs físicos.
III.  O reconhecimento de imagens é um exemplo de aplicação de inteligência artificial.
IV.  A inteligência artificial não pode ser usada para executar tarefas repetitivas.
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TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO

Os programas de computador ou softwares podem ser classificados como básicos ou aplicativos. 
básico oferece uma base para que outros programas possam funcionar 

aplicativo é feito para facilitar tarefas específicas para o usuário final.

software básico e aplicativo, avalie as seguintes afirmações:

O sistema operacional do computador é um software básico. 
é considerado um software básico. 

é um exemplo de software aplicativo. 
LibreOffice contém softwares básicos. 

Assinale a alternativa que contenha APENAS as afirmações corretas. 

do pacote Office 365 da Microsoft. Sua função está voltada para a edição de 
textos ricos, ou seja, textos que vão além de texto puro e oferecem funcionalidades de edição de estilo 
formatação visual do conteúdo textual. Apesar de oferecer muitas funcionalidades, o Word é apenas um 
dos softwares oferecidos pelo pacote. 

Qual conjunto de funcionalidades não é oferecido pelo Microsoft Word? 

Salvar mudanças automaticamente; exportar para PDF; centralizar uma tabela.
Importar modelos de documentos; salvar em formato DOCX; separar textos em múltiplas colunas.
Redimensionar imagens; personalizar o cabeçalho e rodapé de páginas; converter textos para 

r a cor de fundo do texto; editar arquivos separados por vírgulas; exportar planilhas de trabalho.
e) Converter listas em tabelas; personalizar o layout da página; detectar erros de digitação.

A inteligência artificial é um campo da ciência que se concentra na criação de computadores e máquinas 
que podem raciocinar, aprender e atuar de maneira que normalmente exigiria inteligência humana ou que 
envolve dados com escala maior do que as pessoas podem analisar. 

Disponível em https://cloud.google.com/learn/what-is-artificial-intelligence?hl=pt-BR. Acesso em 22 de setembro de 2024.

Com base nos benefícios e aplicações de inteligência artificial, avalie as seguintes afirmações:

A inteligência artificial pode automatizar fluxos de trabalho e processo
independente e autônoma de uma equipe humana. 
A inteligência artificial pode ser utilizada apenas em robôs físicos. 
O reconhecimento de imagens é um exemplo de aplicação de inteligência artificial.

artificial não pode ser usada para executar tarefas repetitivas.
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E COMUNICAÇÃO 

podem ser classificados como básicos ou aplicativos. 
básico oferece uma base para que outros programas possam funcionar 

aplicativo é feito para facilitar tarefas específicas para o usuário final. 

básico e aplicativo, avalie as seguintes afirmações: 

do pacote Office 365 da Microsoft. Sua função está voltada para a edição de 
textos ricos, ou seja, textos que vão além de texto puro e oferecem funcionalidades de edição de estilo e 
formatação visual do conteúdo textual. Apesar de oferecer muitas funcionalidades, o Word é apenas um 

exportar para PDF; centralizar uma tabela. 
Importar modelos de documentos; salvar em formato DOCX; separar textos em múltiplas colunas. 
Redimensionar imagens; personalizar o cabeçalho e rodapé de páginas; converter textos para 

r a cor de fundo do texto; editar arquivos separados por vírgulas; exportar planilhas de trabalho. 
da página; detectar erros de digitação. 

concentra na criação de computadores e máquinas 
que podem raciocinar, aprender e atuar de maneira que normalmente exigiria inteligência humana ou que 

BR. Acesso em 22 de setembro de 2024. 

Com base nos benefícios e aplicações de inteligência artificial, avalie as seguintes afirmações: 

A inteligência artificial pode automatizar fluxos de trabalho e processos ou trabalhar de forma 

O reconhecimento de imagens é um exemplo de aplicação de inteligência artificial. 
artificial não pode ser usada para executar tarefas repetitivas. 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

Assinale a alternativa que contenha 
 

a) I e II. 
b) II e III. 
c) III e IV. 
d) I e III. 
e) II e IV. 
 
Um navegador web ou simplesmente navegador 
instalado no sistema operacional do dispositivo computacional e que tem por função o acesso e exibição 
de páginas de sites na web. 

Disponível em https://www.hostmidia.com.br/blog/navegadores
 

16. Com relação aos navegadores web é 
 
a)  Os navegadores mais modernos não admitem a possibilidade de ter diferentes sites abertos.
b)  Os navegadores web são elementos essenciais para o acesso a muitos sites e alguns 
c)  Os navegadores web não apresentaram evolução
d)  Navegadores web não contribuíram para o crescimento da internet.
e) Os principais navegadores utilizados

Microsoft Edge e ChatGPT. 
 

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ
 

17.  “O Piauí está dividido em quatro (04) macrorregiões (Litoral, Meio
limites se definem pelas suas características
(12) Territórios de Desenvolvimento (TDs) e 28 Aglomerados, segundo a Lei atualizada de
nº 6.967/2017.” 

Disponível em: http://www.cepro.pi.gov.br/download/201712/CEPRO21_42341bfc90.pdf     Acesso em 15/03/25

Territórios de Desenvolvimento do Piauí
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Assinale a alternativa que contenha APENAS as afirmações corretas. 

Um navegador web ou simplesmente navegador – também conhecido como browser 
instalado no sistema operacional do dispositivo computacional e que tem por função o acesso e exibição 

Disponível em https://www.hostmidia.com.br/blog/navegadores-de-internet/. Acesso em 21 de set

relação aos navegadores web é CORRETO afirmar: 

Os navegadores mais modernos não admitem a possibilidade de ter diferentes sites abertos.
Os navegadores web são elementos essenciais para o acesso a muitos sites e alguns 
Os navegadores web não apresentaram evolução, ficando restritos apenas 
Navegadores web não contribuíram para o crescimento da internet. 
Os principais navegadores utilizados, atualmente, são o Google Chrome, Safari

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ

do em quatro (04) macrorregiões (Litoral, Meio-norte, Semiárido e Cerrado) onde os 
limites se definem pelas suas características socioambientais. Tais regiões estão subdivididas em doze 

Desenvolvimento (TDs) e 28 Aglomerados, segundo a Lei atualizada de

http://www.cepro.pi.gov.br/download/201712/CEPRO21_42341bfc90.pdf     Acesso em 15/03/25

Territórios de Desenvolvimento do Piauí 

 
Fonte: IBGE e CEPRO/SEPLAN (2023) 
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do como browser – é um programa 
instalado no sistema operacional do dispositivo computacional e que tem por função o acesso e exibição 

internet/. Acesso em 21 de setembro de 2024. 

Os navegadores mais modernos não admitem a possibilidade de ter diferentes sites abertos. 
Os navegadores web são elementos essenciais para o acesso a muitos sites e alguns serviços. 

ficando restritos apenas à exibição de textos. 

atualmente, são o Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox, 

CONHECIMENTOS REGIONAIS DO ESTADO DO PIAUÍ 

Semiárido e Cerrado) onde os 
Tais regiões estão subdivididas em doze 

Desenvolvimento (TDs) e 28 Aglomerados, segundo a Lei atualizada de 

http://www.cepro.pi.gov.br/download/201712/CEPRO21_42341bfc90.pdf     Acesso em 15/03/25. 
 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

Sobre a regionalização do Piauí em Macrorregiões e Territórios de Desenvolvimento
afirmações a seguir: 
 

I. Enquanto a Macrorregião do Semiárido abrange cinco Territórios de Desenvolvimento, a 
Macrorregião do Litoral abrange apenas o território da Planície Litorânea.

II. A capital, Teresina, encontra
Piauí) encontra-se no Território da Planície Litorânea.

III. Os Territórios das Chapadas das Mangabeiras e dos 
destacaram em relação ao crescimento do PIB estadual nos últimos anos.

IV. A cidade de Floriano, uma das cinco maiores do Piauí em população, encontra
Território dos rios Piauí e Itaueira.

Assinale a alternativa que apresenta 
 

a) I e III. 
b) I, II e IV. 
c) I, II e  III. 
d) II, III e IV. 
e) I, III e IV. 

18. “O Piauí é apontado pelos sites nacionais especializados em mineração como a nova fronteira do 
minério. Essa afirmação é confirmada com os 
(DNPM), órgão vinculado ao Ministério das Minas e Energia que mostram o Estado como o segundo do 
Nordeste e entre os dez maiores do país com incidência de minérios.”

Disponível em: https://ibram.org.br/noticia/piaui

 Sobre o potencial mineral do Piauí, assinale a alternativa
 

a) Pesquisas do  Serviço Geológico do Brasil e a Agência Nacional de Petróleo apontam poucos 
indícios da existência de gás na Bacia do rio Parnaíba.

b) O Piauí destaca-se por uma grande diversidade de minerais em seu território, 
como o  ferro, diamante, fósforo, níquel, mármore, calcário, argila, opala e outros.

c) O mármore de maior destaque no Piauí é extraído no município de Cap
d) O município de Pio IX destaca
e) As reservas de diamante existentes no extremo sul do Estado, precisamente no município de 

Gilbués, já foram esgotadas. 
 

19. “As Unidades de Conservação constituem eficiente instrumento de gestão, na medida em que têm como 
objetivos: manter a diversidade biológica de parte de um território; incentivar atividades de pesquisa 
cientifica, estudos e monitoramento da natureza ambiental; propiciar condições para a educação 
ambiental e para recreação em contato com a natureza, dentre outros.”

Disponível 

Sobre as Unidades de Conservação existentes no Piauí
 

I. O Parque Ecológico Cachoeira do Urubu,
Batalha, encontra-se em bioma de Mata Ciliar e de transição entre Cerrado e Caatinga.

II. A APA da Serra da Ibiapaba, administrada pela SEMAR estadual, abrange cerca de dez 
municípios no bioma de transição entre
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Sobre a regionalização do Piauí em Macrorregiões e Territórios de Desenvolvimento

Enquanto a Macrorregião do Semiárido abrange cinco Territórios de Desenvolvimento, a 
abrange apenas o território da Planície Litorânea.

encontra-se situada no Território Entre Rios, e Parnaíba (a segunda cidade do 
se no Território da Planície Litorânea. 

Os Territórios das Chapadas das Mangabeiras e dos Tabuleiros do Alto do Parnaíba, pouco se 
destacaram em relação ao crescimento do PIB estadual nos últimos anos.
A cidade de Floriano, uma das cinco maiores do Piauí em população, encontra
Território dos rios Piauí e Itaueira. 

nativa que apresenta APENAS as afirmações corretas. 

“O Piauí é apontado pelos sites nacionais especializados em mineração como a nova fronteira do 
minério. Essa afirmação é confirmada com os números do Departamento Nacional de Produção Mineral 
(DNPM), órgão vinculado ao Ministério das Minas e Energia que mostram o Estado como o segundo do 
Nordeste e entre os dez maiores do país com incidência de minérios.” 

https://ibram.org.br/noticia/piaui-e-apontado-como-a-nova-fronteira-da-mineracao-

Sobre o potencial mineral do Piauí, assinale a alternativa que traz a afirmação 

Pesquisas do  Serviço Geológico do Brasil e a Agência Nacional de Petróleo apontam poucos 
indícios da existência de gás na Bacia do rio Parnaíba. 

se por uma grande diversidade de minerais em seu território, 
como o  ferro, diamante, fósforo, níquel, mármore, calcário, argila, opala e outros.
O mármore de maior destaque no Piauí é extraído no município de Capitão Gervásio.
O município de Pio IX destaca-se na mineração do Piauí com a extração do níquel.
As reservas de diamante existentes no extremo sul do Estado, precisamente no município de 

 

“As Unidades de Conservação constituem eficiente instrumento de gestão, na medida em que têm como 
rsidade biológica de parte de um território; incentivar atividades de pesquisa 

cientifica, estudos e monitoramento da natureza ambiental; propiciar condições para a educação 
ambiental e para recreação em contato com a natureza, dentre outros.” 

Disponível em: ARAUJO, J. L. C. (coord.) Atlas Escolar do Piauí: geo
João Pessoa, PB: Editora Grafset, 2006. p. 91/92.

Sobre as Unidades de Conservação existentes no Piauí, julgue as afirmações a seguir:

O Parque Ecológico Cachoeira do Urubu, localizado entre os municípios de Esperantina e 
se em bioma de Mata Ciliar e de transição entre Cerrado e Caatinga.

A APA da Serra da Ibiapaba, administrada pela SEMAR estadual, abrange cerca de dez 
municípios no bioma de transição entre o Cerrado e a Caatinga. 
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Sobre a regionalização do Piauí em Macrorregiões e Territórios de Desenvolvimento, julgue as 

Enquanto a Macrorregião do Semiárido abrange cinco Territórios de Desenvolvimento, a 
abrange apenas o território da Planície Litorânea. 

se situada no Território Entre Rios, e Parnaíba (a segunda cidade do 

Tabuleiros do Alto do Parnaíba, pouco se 
destacaram em relação ao crescimento do PIB estadual nos últimos anos. 
A cidade de Floriano, uma das cinco maiores do Piauí em população, encontra-se situada no 

“O Piauí é apontado pelos sites nacionais especializados em mineração como a nova fronteira do 
números do Departamento Nacional de Produção Mineral 

(DNPM), órgão vinculado ao Ministério das Minas e Energia que mostram o Estado como o segundo do 

 
-do-pais . Acesso em: 10/03/2025. 

 

que traz a afirmação CORRETA. 

Pesquisas do  Serviço Geológico do Brasil e a Agência Nacional de Petróleo apontam poucos 

se por uma grande diversidade de minerais em seu território, apresentando minerais 
como o  ferro, diamante, fósforo, níquel, mármore, calcário, argila, opala e outros. 

itão Gervásio. 
ão do níquel. 

As reservas de diamante existentes no extremo sul do Estado, precisamente no município de 

“As Unidades de Conservação constituem eficiente instrumento de gestão, na medida em que têm como 
rsidade biológica de parte de um território; incentivar atividades de pesquisa 

cientifica, estudos e monitoramento da natureza ambiental; propiciar condições para a educação 

 

em: ARAUJO, J. L. C. (coord.) Atlas Escolar do Piauí: geo-histórico e cultural.  
João Pessoa, PB: Editora Grafset, 2006. p. 91/92. 

 

julgue as afirmações a seguir: 

localizado entre os municípios de Esperantina e 
se em bioma de Mata Ciliar e de transição entre Cerrado e Caatinga. 

A APA da Serra da Ibiapaba, administrada pela SEMAR estadual, abrange cerca de dez 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

III. O Parque Nacional da Serra da Capivara, de administração federal, abrange municípios como São 
Raimundo Nonato e Coronel José Dias, estando situado no bioma do Cerrado.

IV. A APA do Delta do Parnaíba
Correia e Cajueiro da Praia, é de administração Federal por meio do IBAMA. 

Assinale a alternativa que apresenta 
 
a) I e III. 
b) I, II e III. 
c) I e IV. 
d) II, III e IV. 
e) I, III e IV. 

 

20. De acordo com a FURPA (Fund
complexidade da ação humana que afetam os ecossistemas do Estado do Piauí são os seguintes:
 

 
* Erosão do solo;                         
* Degradação de manguezais;   
* Extinção de espécies;             
* Poluição por agrotóxicos;         

 

Disponível em: NETO, Adrião. Geografia e História do Piauí para estudantes

 

Sobre a questão ambiental no Piauí, assinale a alternativa que traz a afirmação 
 

a) Cerca de 50% das moradias do Piauí sofrem com a ausência de coleta de esgotos.
b) As enchentes das cidades piauienses são resultantes da diminuição da impermeabilização do solo e 

do desmatamento de matas ciliares.
c) O avanço da monocultura no cerrado do Piauí não repercute no avanço do desmatamento.
d) A Bacia do Parnaíba observa ausência do avanço do pr
e) A destinação inadequada dos resíduos sólidos constitui um problema ambiental recorrente na 

maioria dos municípios do Piauí.
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O Parque Nacional da Serra da Capivara, de administração federal, abrange municípios como São 
Raimundo Nonato e Coronel José Dias, estando situado no bioma do Cerrado.
A APA do Delta do Parnaíba abrange municípios costeiros como Il
Correia e Cajueiro da Praia, é de administração Federal por meio do IBAMA. 

Assinale a alternativa que apresenta APENAS as afirmações corretas. 

De acordo com a FURPA (Fundação Rio Parnaíba) e IBAMA, os problemas decorrentes da 
complexidade da ação humana que afetam os ecossistemas do Estado do Piauí são os seguintes:

* Erosão do solo;                            * Desertificação; 
* Degradação de manguezais;       * Queimadas; 
* Extinção de espécies;                  * Caça predatória; 
* Poluição por agrotóxicos;               Entre vários outros...... 

Disponível em: NETO, Adrião. Geografia e História do Piauí para estudantes da pré história á atualidade. 4ª edição.
Teresina: Edições Geração 70, 2006. P. 120 e 121.Acesso em: 10/03/2025.

Sobre a questão ambiental no Piauí, assinale a alternativa que traz a afirmação 

das moradias do Piauí sofrem com a ausência de coleta de esgotos.
das cidades piauienses são resultantes da diminuição da impermeabilização do solo e 

do desmatamento de matas ciliares. 
O avanço da monocultura no cerrado do Piauí não repercute no avanço do desmatamento.
A Bacia do Parnaíba observa ausência do avanço do processo de assoreamento
A destinação inadequada dos resíduos sólidos constitui um problema ambiental recorrente na 
maioria dos municípios do Piauí. 
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O Parque Nacional da Serra da Capivara, de administração federal, abrange municípios como São 
Raimundo Nonato e Coronel José Dias, estando situado no bioma do Cerrado. 

abrange municípios costeiros como Ilha Grande, Parnaíba, Luís 
Correia e Cajueiro da Praia, é de administração Federal por meio do IBAMA.  

ação Rio Parnaíba) e IBAMA, os problemas decorrentes da 
complexidade da ação humana que afetam os ecossistemas do Estado do Piauí são os seguintes: 

da pré história á atualidade. 4ª edição. 
Teresina: Edições Geração 70, 2006. P. 120 e 121.Acesso em: 10/03/2025. 

Sobre a questão ambiental no Piauí, assinale a alternativa que traz a afirmação CORRETA. 

das moradias do Piauí sofrem com a ausência de coleta de esgotos. 
das cidades piauienses são resultantes da diminuição da impermeabilização do solo e 

O avanço da monocultura no cerrado do Piauí não repercute no avanço do desmatamento. 
ocesso de assoreamento. 

A destinação inadequada dos resíduos sólidos constitui um problema ambiental recorrente na 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
 

21. Gerir pessoas no setor público é desafiante no tocante 
ser consideradas no desenvolvimento do trabalho do servidor público, tais como: a importância da 
liderança; recursos tecnológicos como parceiros; decisões baseadas em dados e evidências; evolução 
gradual com ganhos incrementais e transparência e diálogo.

Módulo2 – Gestão de Pessoas no Setor Público .pdf  Douglas Andrade da Silva (conteudista, 2021).
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/7645/2/M%C3%B3dulo%202%20
%20Gest%C3%A3o%20de%20Pessoas%20no%20Setor%20P%C3%BAblico.pdf

Avalie as seguintes afirmações: 
 
I.   O servidor público que possui uma posição de lideran

desenvolvimento do seu trabalho,
definição de políticas, estratégias e ações perpassa 

 
II.  A inovação tecnológica é extremamente desafiante para a gestã

de oferecer soluções, podem também transformar a dinâmica do trabalho de maneira previsível e 
profunda. 

III.  As tomadas de decisões para
dados e evidências coletadas nas situações do dia a dia a
efetivas.  

IV. A gestão de pessoas no setor público adota sempre  soluções consideradas disruptivas 
dos problemas, pois com a dinamicidade da globalização, os ganhos incrementais, a curto prazo, 
podem ser considerados importantes e expressivos.

V.   A transparência nos processos internos organizacionais no setor público tende a ter bons resu
e, para isso, quanto mais atores envolvidos e que possam dividir as responsabilidades existirá a 
tendência de bons resultados.

 
Assinale a alternativa que apresenta 
 
a) I, III e IV. 
b) II, IV e V. 
c) I, III e V. 
d) II, III e IV. 
e) III, IV e V. 

 

22.  Para Schikmann (2010), as práticas de gestão de pessoas no setor público, podem ser pautadas nas 
seguintes afirmações: 

Rev. Serv. Público Brasília 69 (2) 163-

I.  As práticas de recrutamento e seleção no setor público possuem um direcionamento para o cargo a 
ser ocupado e não para as competências necessárias. Com isso, quando os cargos são descritos 
existe uma limitação na atuação dos funcionários de acordo com as competências necessárias.

II.  Nas organizações públicas, a gratificação é utilizada em grande escala como uma compensação à 
impossibilidade de aumento salarial, o que pode ser considerada como uma def
verdadeira do que seja a uma gratificação.

III.  O setor público, por ser um local de vasto conhecimento, possui uma cultura organizacional e um 
ambiente voltados para uma aprendizagem organizacional aliada 
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SEDUC  – 2025 

 

                   

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS

Gerir pessoas no setor público é desafiante no tocante à busca de soluções, e algumas premissas devem 
ser consideradas no desenvolvimento do trabalho do servidor público, tais como: a importância da 
liderança; recursos tecnológicos como parceiros; decisões baseadas em dados e evidências; evolução 

ementais e transparência e diálogo. 

Gestão de Pessoas no Setor Público .pdf  Douglas Andrade da Silva (conteudista, 2021).
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/7645/2/M%C3%B3dulo%202%20-
%20Gest%C3%A3o%20de%20Pessoas%20no%20Setor%20P%C3%BAblico.pdf. Acesso em 23/09/2024 

possui uma posição de liderança na estrutura administrativa 
desenvolvimento do seu trabalho, como efeito multiplicador, em toda a organização pública, pois a 

estratégias e ações perpassa a maneira como essa liderança

A inovação tecnológica é extremamente desafiante para a gestão do dia a dia no setor público, a
podem também transformar a dinâmica do trabalho de maneira previsível e 

As tomadas de decisões para a resolutividade dos problemas devem ser abordadas com base em 
dados e evidências coletadas nas situações do dia a dia a fim de que as respostas se tornem 

A gestão de pessoas no setor público adota sempre  soluções consideradas disruptivas 
dos problemas, pois com a dinamicidade da globalização, os ganhos incrementais, a curto prazo, 
podem ser considerados importantes e expressivos. 
A transparência nos processos internos organizacionais no setor público tende a ter bons resu

quanto mais atores envolvidos e que possam dividir as responsabilidades existirá a 
tendência de bons resultados. 

Assinale a alternativa que apresenta APENAS as afirmações corretas. 

Para Schikmann (2010), as práticas de gestão de pessoas no setor público, podem ser pautadas nas 

-191 abr/jun 2018 pag 169. Disponível em: https://revista.enap.gov.br

As práticas de recrutamento e seleção no setor público possuem um direcionamento para o cargo a 
ser ocupado e não para as competências necessárias. Com isso, quando os cargos são descritos 

limitação na atuação dos funcionários de acordo com as competências necessárias.
Nas organizações públicas, a gratificação é utilizada em grande escala como uma compensação à 
impossibilidade de aumento salarial, o que pode ser considerada como uma def
verdadeira do que seja a uma gratificação. 
O setor público, por ser um local de vasto conhecimento, possui uma cultura organizacional e um 
ambiente voltados para uma aprendizagem organizacional aliada à inovação.  

                           11 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS  

soluções, e algumas premissas devem 
ser consideradas no desenvolvimento do trabalho do servidor público, tais como: a importância da 
liderança; recursos tecnológicos como parceiros; decisões baseadas em dados e evidências; evolução 

Gestão de Pessoas no Setor Público .pdf  Douglas Andrade da Silva (conteudista, 2021). Disponível em: 

 

ça na estrutura administrativa pode impactar o 
em toda a organização pública, pois a 

a maneira como essa liderança é exercida.  

o do dia a dia no setor público, além 
podem também transformar a dinâmica do trabalho de maneira previsível e 

a resolutividade dos problemas devem ser abordadas com base em 
fim de que as respostas se tornem 

A gestão de pessoas no setor público adota sempre  soluções consideradas disruptivas na resolução 
dos problemas, pois com a dinamicidade da globalização, os ganhos incrementais, a curto prazo, 

A transparência nos processos internos organizacionais no setor público tende a ter bons resultados 
quanto mais atores envolvidos e que possam dividir as responsabilidades existirá a 

Para Schikmann (2010), as práticas de gestão de pessoas no setor público, podem ser pautadas nas 

191 abr/jun 2018 pag 169. Disponível em: https://revista.enap.gov.br › article › download  
Acesso em 23/09/2024. 

 

As práticas de recrutamento e seleção no setor público possuem um direcionamento para o cargo a 
ser ocupado e não para as competências necessárias. Com isso, quando os cargos são descritos 

limitação na atuação dos funcionários de acordo com as competências necessárias. 
Nas organizações públicas, a gratificação é utilizada em grande escala como uma compensação à 
impossibilidade de aumento salarial, o que pode ser considerada como uma deformação da função 

O setor público, por ser um local de vasto conhecimento, possui uma cultura organizacional e um 
inovação.   



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

IV.  Profissionais que ocupam cargos de direção ou em comissão continuam a receber gratificação sem 
que seu desempenho individual seja avaliado. 

V.  A política de avaliação de desempenho possui um papel importante para o desenvolvimento de uma 
cultura voltada para resultados, visto que independente do alinhamento entre os objetivos individuais 
e coletivos em relação às metas da organização existe um maior envolvimento dos funcionários  de 
todos os níveis. 

 
Assinale a alternativa que apresenta 
 
a) I, II e IV. 
b) I, III e V. 
c) II, III e IV. 
d) III, IV e V. 
e) II, IV e V. 
 

23. A globalização trouxe alguns desafios para os órgãos do setor público. Para Schwella(2005), esses 
desafios podem ter relação com o ambiente externo, tais como: o sistema 
situações, desigualdade entre as pessoas, diversidade de maneira geral, capacidade de se autogerir no 
ambiente interno de trabalho e pouca confiança na gestão pública.

Gisele Vieira (2020), LIDERANÇA NA NOVA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
https://www.egpa.pa.gov.br/sites/default/files/20

 
Sobre os desafios enfrentados pelos líderes no setor público
 
a)  Um desafio que se observa diz respeito a

hierarquizadas em organizações flexíveis e dinâmicas.
b) A comunicação interna organizacional deve ser clara e adequada para que não haja ruídos nesse 

processo interpessoal. 
c)  Ao se implantar uma política de inovação, o desafio da liderança está na necessidade de que haja 

uma mudança na cultura organizacional, com a inserção de profissio
processos, reduzam custos e trabalhem as pessoas.

d)  Outro desafio da liderança perpassa 
que constantemente se capacitem individualmente, haja vista já estarem c
público. 

e) Nem sempre a rotatividade nos cargos, decorrentes de mudanças administrativas ou 
políticos  podem ser fatores limitadores do pleno exercício da liderança, pois novos capitais 
intelectuais chegarão para assumir as funções vagas.

 

24. Nas organizações públicas ou privadas, os materiais possuem classificações que atendem a alguns 
critérios, visto a classificação ser necessária para que aja uma concentração de materiais com base nas 
características semelhantes. O gestor de materiais poderá voltar a sua atenção para uma determinada 
categoria quando necessário, sem grandes dificuldades para administrar 

Fenili, Renato Ribeiro. Gestão de Materiais; revisor Ciro Campos Christo Fernandes. 
Disponível em: https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2268/1/Enap%20Did%C3%A1ticos%20

 

Para Viana (2011), um sistema de classificação deve possuir três
como um bom sistema de classificação de materiais. 
 

I. Abrangência. 
II.  Eficácia. 
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s que ocupam cargos de direção ou em comissão continuam a receber gratificação sem 
que seu desempenho individual seja avaliado.  
A política de avaliação de desempenho possui um papel importante para o desenvolvimento de uma 

dos, visto que independente do alinhamento entre os objetivos individuais 
e coletivos em relação às metas da organização existe um maior envolvimento dos funcionários  de 

Assinale a alternativa que apresenta APENAS as afirmações corretas. 

A globalização trouxe alguns desafios para os órgãos do setor público. Para Schwella(2005), esses 
desafios podem ter relação com o ambiente externo, tais como: o sistema global, a complexidade das 
situações, desigualdade entre as pessoas, diversidade de maneira geral, capacidade de se autogerir no 
ambiente interno de trabalho e pouca confiança na gestão pública. 

Gisele Vieira (2020), LIDERANÇA NA NOVA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
https://www.egpa.pa.gov.br/sites/default/files/20-_eunapio_artigo.final.pdf. Acesso em 24/09/2024

entados pelos líderes no setor público, assinale a alternativa 

o que se observa diz respeito a como transformar estruturas burocráticas, que são 
hierarquizadas em organizações flexíveis e dinâmicas. 

zacional deve ser clara e adequada para que não haja ruídos nesse 

Ao se implantar uma política de inovação, o desafio da liderança está na necessidade de que haja 
uma mudança na cultura organizacional, com a inserção de profissionais capacitados, que otimizem 
processos, reduzam custos e trabalhem as pessoas. 

desafio da liderança perpassa o ato de fazer despertar o interesse de seus
que constantemente se capacitem individualmente, haja vista já estarem com a estabilidade no serviço 

e) Nem sempre a rotatividade nos cargos, decorrentes de mudanças administrativas ou 
podem ser fatores limitadores do pleno exercício da liderança, pois novos capitais 

intelectuais chegarão para assumir as funções vagas. 

Nas organizações públicas ou privadas, os materiais possuem classificações que atendem a alguns 
classificação ser necessária para que aja uma concentração de materiais com base nas 

características semelhantes. O gestor de materiais poderá voltar a sua atenção para uma determinada 
sem grandes dificuldades para administrar o estoque.

Fenili, Renato Ribeiro. Gestão de Materiais; revisor Ciro Campos Christo Fernandes. -- Brasília: ENAP, 2015. 168 p. : il. 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2268/1/Enap%20Did%C3%A1ticos%20-%20Gest%C3%A3o%20de%20Materiais.pdf

de classificação deve possuir três atributos p
como um bom sistema de classificação de materiais.  
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s que ocupam cargos de direção ou em comissão continuam a receber gratificação sem 

A política de avaliação de desempenho possui um papel importante para o desenvolvimento de uma 
dos, visto que independente do alinhamento entre os objetivos individuais 

e coletivos em relação às metas da organização existe um maior envolvimento dos funcionários  de 

A globalização trouxe alguns desafios para os órgãos do setor público. Para Schwella(2005), esses 
global, a complexidade das 

situações, desigualdade entre as pessoas, diversidade de maneira geral, capacidade de se autogerir no 

Gisele Vieira (2020), LIDERANÇA NA NOVA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA, Disponível em: 
_eunapio_artigo.final.pdf. Acesso em 24/09/2024 

assinale a alternativa INCORRETA.  

como transformar estruturas burocráticas, que são 

zacional deve ser clara e adequada para que não haja ruídos nesse 

Ao se implantar uma política de inovação, o desafio da liderança está na necessidade de que haja 
nais capacitados, que otimizem 

o ato de fazer despertar o interesse de seus subordinados para 
om a estabilidade no serviço 

e) Nem sempre a rotatividade nos cargos, decorrentes de mudanças administrativas ou de interesses 
podem ser fatores limitadores do pleno exercício da liderança, pois novos capitais 

Nas organizações públicas ou privadas, os materiais possuem classificações que atendem a alguns 
classificação ser necessária para que aja uma concentração de materiais com base nas 

características semelhantes. O gestor de materiais poderá voltar a sua atenção para uma determinada 
o estoque. 

Brasília: ENAP, 2015. 168 p. : il. -- (Enap Didáticos, Nº 1). 
%20Gest%C3%A3o%20de%20Materiais.pdf. 

Acesso em 24/09/2024 

atributos para serem considerados 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

III.  Praticidade. 
IV. Tangibilidade. 
V.  Flexibilidade. 

 
Com relação aos referidos atributos, a
corretas. 
 
a) I, II e III. 
b) II, III e V. 
c) I, III e V. 
d) II, III e IV. 
e) III, IV e V. 
 

25. Um sistema de classificação de materiais na administração pública 
gerenciar de maneira otimizada a armazenagem no

Fenili, Renato Ribeiro (2016), Apostila 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2449/1/Apostila%20

%20Gest%c3%a3o%20de%20Materiais%2

 
Assinale a alternativa que apresenta as etapas na sua ordem 
 

a) Perecibilidade; Catalogação; Periculosidade; Normalização; Identificação; Codificação.
b) Simplificação; Identificação; Padronização; 
c) Catalogação; Simplificação; Identificação; Normalização; Padronização; Codificação.
d) Identificação; Normalização; Padronização; Codificação; Catalogação; Simplificação.
e) Catalogação; Especificação; Simplifica
 

26. A Gestão de Projetos no Setor Público é responsável pela administração e o gerenciamento de projetos  
na área e está conectada com as demandas e expectativas dos cidadãos, das organizações da 
sociedade civil e instituições governamentais. O setor público é um ambiente muitas vezes conflituoso, 
pois  envolve diversos atores com interesses diferentes.

Maia, Adjalma Dias (2024), GERENCIAMENTO DE PROJETOS NO SETOR PÚBLICO Brasília 

https://www.egov.df.gov.br/wp-content/uploads/2024/06/Apostila_gerenciamento

Sobre os desafios no gerenciamento de projetos no setor público
alternativa INCORRETA.  
 
a)  O setor público frequentemente está sujeito a regulamentações e processos burocráticos complexos 

que podem dificultar a execução rápida
b)  Os processos de aquisição, contratação e aprovação de projetos podem ser demorados e exigem 

conformidade com uma variedade de regras e regulamentos.
c) Projetos no setor público muitas vezes são influenciados por pressões polí

divergentes de diferentes partes interessadas, como legisladores, grupos de interesse e a comunidade 
em geral. 

d) Projetos no setor público geralmente dependem de financiamento público, que pode ser limitado e 
sujeito a cortes orçamentários. 

e) Os projetos no setor público estão sujeitos a escrutínio privado e podem enfrentar críticas
atenderem às expectativas dos cidadãos.

 

 PROCESSO SELETIVO – PS 
SEDUC  – 2025 

 

                   

Com relação aos referidos atributos, assinale a alternativa que apresenta 

Um sistema de classificação de materiais na administração pública possui etapas que t
gerenciar de maneira otimizada a armazenagem no estoque para alcançar resultados satisfatórios.

Apostila - Gestão de Materiais 2016 (3).pdf 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2449/1/Apostila%20-

%20Gest%c3%a3o%20de%20Materiais%202016%20%283%29.pdf. Acesso em 24/09/2024. 

Assinale a alternativa que apresenta as etapas na sua ordem CORRETA. 

a) Perecibilidade; Catalogação; Periculosidade; Normalização; Identificação; Codificação.
b) Simplificação; Identificação; Padronização; Catalogação; Codificação; Especificação.
c) Catalogação; Simplificação; Identificação; Normalização; Padronização; Codificação.
d) Identificação; Normalização; Padronização; Codificação; Catalogação; Simplificação.
e) Catalogação; Especificação; Simplificação; Normalização; Padronização; Codificação.

A Gestão de Projetos no Setor Público é responsável pela administração e o gerenciamento de projetos  
com as demandas e expectativas dos cidadãos, das organizações da 

instituições governamentais. O setor público é um ambiente muitas vezes conflituoso, 
pois  envolve diversos atores com interesses diferentes. 

Maia, Adjalma Dias (2024), GERENCIAMENTO DE PROJETOS NO SETOR PÚBLICO Brasília 

content/uploads/2024/06/Apostila_gerenciamento-de-projetos.pdf

os desafios no gerenciamento de projetos no setor público, segundo Maia (2024),

O setor público frequentemente está sujeito a regulamentações e processos burocráticos complexos 
que podem dificultar a execução rápida e eficiente de projetos. 
Os processos de aquisição, contratação e aprovação de projetos podem ser demorados e exigem 
conformidade com uma variedade de regras e regulamentos. 
Projetos no setor público muitas vezes são influenciados por pressões polí
divergentes de diferentes partes interessadas, como legisladores, grupos de interesse e a comunidade 

d) Projetos no setor público geralmente dependem de financiamento público, que pode ser limitado e 
 

e) Os projetos no setor público estão sujeitos a escrutínio privado e podem enfrentar críticas
atenderem às expectativas dos cidadãos. 
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ssinale a alternativa que apresenta APENAS as afirmações 

etapas que têm como objetivo 
estoque para alcançar resultados satisfatórios. 

Gestão de Materiais 2016 (3).pdf (enap.gov.br). Disponível em: 

a) Perecibilidade; Catalogação; Periculosidade; Normalização; Identificação; Codificação. 
Catalogação; Codificação; Especificação. 

c) Catalogação; Simplificação; Identificação; Normalização; Padronização; Codificação. 
d) Identificação; Normalização; Padronização; Codificação; Catalogação; Simplificação. 

ção; Normalização; Padronização; Codificação. 

A Gestão de Projetos no Setor Público é responsável pela administração e o gerenciamento de projetos  
com as demandas e expectativas dos cidadãos, das organizações da 

instituições governamentais. O setor público é um ambiente muitas vezes conflituoso, 

Maia, Adjalma Dias (2024), GERENCIAMENTO DE PROJETOS NO SETOR PÚBLICO Brasília – 2024.  Disponível em: 

projetos.pdf. Acesso em 24/09/2024. 

 

segundo Maia (2024), assinale a 

O setor público frequentemente está sujeito a regulamentações e processos burocráticos complexos 

Os processos de aquisição, contratação e aprovação de projetos podem ser demorados e exigem 

Projetos no setor público muitas vezes são influenciados por pressões políticas e interesses 
divergentes de diferentes partes interessadas, como legisladores, grupos de interesse e a comunidade 

d) Projetos no setor público geralmente dependem de financiamento público, que pode ser limitado e 

e) Os projetos no setor público estão sujeitos a escrutínio privado e podem enfrentar críticas, se não 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

27. O PMBOK (Project Management Book OfKnowledge ou Guia de Conhecimento em Gerenciamento de 
Projetos, 2013) é um guia apresentado pelo PMI (Project Management Institute) com a finalidade de 
apresentar boas práticas recomendadas
das etapas de um projeto.  

De acordo com o PMBOK (2013), o gerenciamento de 
 

pmbok/#:~:text=J%C3%A1%20os%20cinco%20grupos%20de,Monitoramento%20e%20Controle%20e%20Encerramento

 
Assinale a alternativa que apresenta as etapas do projeto com PMBOK de maneira 
 
a)  Iniciação, Planejamento, Custos, Execução e
b)  Planejamento, Integração, Gerenciamento de Riscos, Qualidade e Escopo.
c)  Integração, Escopo, Tempo, Custos, Qualidade e Encerramento
d) Aquisições, Recursos, Comunicação, Gerenciamento de Riscos e Gerenciamento das Partes 

interessadas. 
e)  Iniciação, Planejamento, Execução, Controle e Encerramento
 

28. O artigo 37 da Constituição Federal  de 1988, que trata da administração pública direta e indireta 
qualquer dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios determina qu
cinco princípios que essas organizações devem seguir são: legalidade, impessoalidade, moralidade, 
publicidade e eficiência. 

Disponível em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 28/09/2024

O art. 37 também trata: 
 
 
 

I.   As funções de confiança, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os 
cargos em comissão, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condições e 
percentuais mínimos previstos em lei, destinam
operacionalidade.   

II.  Os acréscimos pecuniários percebidos por servido
para fins de concessão de acréscimos ulteriores. 
de 1998) 

III. Os vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciário não poderão ser superiores 
aos pagos pelo Poder Executivo. 

IV. Os cargos, empregos e funções públicas são acessíveis aos brasileiros que preencham os requisitos 
estabelecidos em lei, mas é vedado aos estrangeiros, na forma da lei.
Constitucional nº 19, de 1998)

V.  O direito de greve será exercido nos termos e nos 
pela Emenda Constitucional nº 19, de 1998)

 
Analisando os itens acima, marque a alternativa 
 

a) III e V. 
b) I, II e III.  
c) I, IV e V.  
d) Apenas III.  
e) II e V. 
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O PMBOK (Project Management Book OfKnowledge ou Guia de Conhecimento em Gerenciamento de 
um guia apresentado pelo PMI (Project Management Institute) com a finalidade de 

apresentar boas práticas recomendadas, visando a maior probabilidade de sucesso mediante a execução 

De acordo com o PMBOK (2013), o gerenciamento de projetos possui 5 etapas.

BLOG FGV publicado em 05/06/2024. Disponível em: 
https://seculoxximinas.com.br/fgv/entenda

mbok/#:~:text=J%C3%A1%20os%20cinco%20grupos%20de,Monitoramento%20e%20Controle%20e%20Encerramento

Assinale a alternativa que apresenta as etapas do projeto com PMBOK de maneira 

Iniciação, Planejamento, Custos, Execução e Tempo. 
Planejamento, Integração, Gerenciamento de Riscos, Qualidade e Escopo. 
Integração, Escopo, Tempo, Custos, Qualidade e Encerramento 
Aquisições, Recursos, Comunicação, Gerenciamento de Riscos e Gerenciamento das Partes 

Iniciação, Planejamento, Execução, Controle e Encerramento. 

O artigo 37 da Constituição Federal  de 1988, que trata da administração pública direta e indireta 
qualquer dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios determina qu
cinco princípios que essas organizações devem seguir são: legalidade, impessoalidade, moralidade, 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 28/09/2024

As funções de confiança, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os 
cargos em comissão, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condições e 
percentuais mínimos previstos em lei, destinam-se apenas às atribuições de direção, chefia e 

Os acréscimos pecuniários percebidos por servidor público poderão ser computados e acumulados 
para fins de concessão de acréscimos ulteriores. (Redação dada pela Emenda Constitucional nº 19, 

vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciário não poderão ser superiores 
aos pagos pelo Poder Executivo.  
Os cargos, empregos e funções públicas são acessíveis aos brasileiros que preencham os requisitos 

vedado aos estrangeiros, na forma da lei. (Redação dada pela Emenda 
Constitucional nº 19, de 1998) 
O direito de greve será exercido nos termos e nos limites definidos em lei específica.
pela Emenda Constitucional nº 19, de 1998) 

Analisando os itens acima, marque a alternativa CORRETA. 
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O PMBOK (Project Management Book OfKnowledge ou Guia de Conhecimento em Gerenciamento de 
um guia apresentado pelo PMI (Project Management Institute) com a finalidade de 

maior probabilidade de sucesso mediante a execução 

projetos possui 5 etapas. 

BLOG FGV publicado em 05/06/2024. Disponível em:  
https://seculoxximinas.com.br/fgv/entenda-as-areas-de-conhecimento-do-

mbok/#:~:text=J%C3%A1%20os%20cinco%20grupos%20de,Monitoramento%20e%20Controle%20e%20Encerramento. Acesso 
em 24/09/2024 

Assinale a alternativa que apresenta as etapas do projeto com PMBOK de maneira CORRETA. 

 

Aquisições, Recursos, Comunicação, Gerenciamento de Riscos e Gerenciamento das Partes 

O artigo 37 da Constituição Federal  de 1988, que trata da administração pública direta e indireta de 
qualquer dos Poderes da União, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municípios determina que os 
cinco princípios que essas organizações devem seguir são: legalidade, impessoalidade, moralidade, 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em 28/09/2024 
 

As funções de confiança, exercidas exclusivamente por servidores ocupantes de cargo efetivo, e os 
cargos em comissão, a serem preenchidos por servidores de carreira nos casos, condições e 

se apenas às atribuições de direção, chefia e 

r público poderão ser computados e acumulados 
(Redação dada pela Emenda Constitucional nº 19, 

vencimentos dos cargos do Poder Legislativo e do Poder Judiciário não poderão ser superiores 

Os cargos, empregos e funções públicas são acessíveis aos brasileiros que preencham os requisitos 
(Redação dada pela Emenda 

limites definidos em lei específica. (Redação dada 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

29. Departamentalização é um agrupamento, de acordo com um critério específico de homogeneidade, das 
atividades e correspondentes recursos humanos, financeiros, tecnológicos, materiais e equipame
unidades organizacionais. 

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 

Com base na conceituação acima, 
 

I. Uma organização agrupou as atividades da área financeira de acordo com as especializações dos 
funcionários. Isso proporciona maior segurança, com base na execução das atividades e pode ser 
chamada de departamentalização por processos

II.  Uma organização possui a matriz na cidade de Teresina e expandiu seus negócios para outras 
cidades, visto a oportunidade para lucrar e também se tornar competitiva no seu segmento de 
negócio. Consideramos essa departamentalização como sendo territorial ou 
clientes.  

III.  Uma departamentalização por processos tem como desvantagem a possibilidade de perda da visão 
global do andamento do processo, flexibilizando de maneira restrita os ajustes nesses processos
visão é dirigida e focal.  

IV.  A departamentalização matricial tem como característica a responsabilidade compartilhada, exigindo 

um nível de confiança mútua e uma capacidade de improvisação na solução dos problemas, pois 

além de uma especialização setorial, pode também trabalhar a

V.  Uma organização pode alocar pessoas para desenvolverem tarefas de maneira temporárias, através 

de projetos específicos. É o que classificamos como departamentalização por projetos, e entre as 

vantagens, podemos citar o alto grau  de responsabilidade da equipe de execução do projeto além 

de um alto grau de conhecimento das atividades a serem desenvolvidas.  
 

Marque a alternativa que contém APENAS
 
a)  I, II e IV. 
b)  II, III e V. 
c)  II, III e IV. 
d)  I, III e V. 
e)  III, IV e V. 
 

30. A estrutura organizacional deve ser delineada de acordo com os objetivos e as estratégias estabelecidas, 
e por ser uma ferramenta básica para alcançar as situações almejadas pela empresa é necessário que 
todos os componentes sejam acionados.

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 

 

Marque a alternativa CORRETA em relação a
 

a)  Consideramos uma empresa com estrutura formal aquela que surge das interações sociais entre as 
pessoas.  

b)  A abordagem na estrutura informal está focada nas posições
responsabilidades. 

c)  Quando uma estrutura organizacional é
organização das funções e responsabilidades, além dos níveis hierárquicos. 

d)  Os executivos possuem um controle maior sobre a estrutura  informal, pois podem se comunicar de 
maneira formal sem nenhuma resistência por parte dos subordinados.

e)  Uma das vantagens da estrutura informal é a não existência de atritos entre as pessoas. 
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Departamentalização é um agrupamento, de acordo com um critério específico de homogeneidade, das 
atividades e correspondentes recursos humanos, financeiros, tecnológicos, materiais e equipame

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 

Com base na conceituação acima, analise os itens abaixo quanto à departamentalização.

Uma organização agrupou as atividades da área financeira de acordo com as especializações dos 
funcionários. Isso proporciona maior segurança, com base na execução das atividades e pode ser 

partamentalização por processos. 
Uma organização possui a matriz na cidade de Teresina e expandiu seus negócios para outras 
cidades, visto a oportunidade para lucrar e também se tornar competitiva no seu segmento de 
negócio. Consideramos essa departamentalização como sendo territorial ou 

Uma departamentalização por processos tem como desvantagem a possibilidade de perda da visão 
global do andamento do processo, flexibilizando de maneira restrita os ajustes nesses processos

A departamentalização matricial tem como característica a responsabilidade compartilhada, exigindo 

um nível de confiança mútua e uma capacidade de improvisação na solução dos problemas, pois 

além de uma especialização setorial, pode também trabalhar a inovação e a flexibilidade de projetos.

Uma organização pode alocar pessoas para desenvolverem tarefas de maneira temporárias, através 

de projetos específicos. É o que classificamos como departamentalização por projetos, e entre as 

citar o alto grau  de responsabilidade da equipe de execução do projeto além 

de um alto grau de conhecimento das atividades a serem desenvolvidas.  

APENAS as afirmações corretas. 

A estrutura organizacional deve ser delineada de acordo com os objetivos e as estratégias estabelecidas, 
e por ser uma ferramenta básica para alcançar as situações almejadas pela empresa é necessário que 

componentes sejam acionados. 

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 

em relação a uma estrutura organizacional. 

Consideramos uma empresa com estrutura formal aquela que surge das interações sociais entre as 

A abordagem na estrutura informal está focada nas posições, em termos de 

Quando uma estrutura organizacional é estabelecida de maneira adequada, propicia para a empresa a 
organização das funções e responsabilidades, além dos níveis hierárquicos. 
Os executivos possuem um controle maior sobre a estrutura  informal, pois podem se comunicar de 

nenhuma resistência por parte dos subordinados. 
Uma das vantagens da estrutura informal é a não existência de atritos entre as pessoas. 
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Departamentalização é um agrupamento, de acordo com um critério específico de homogeneidade, das 
atividades e correspondentes recursos humanos, financeiros, tecnológicos, materiais e equipamentos em 

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 
Paulo: Atlas, 2011.) 

 

analise os itens abaixo quanto à departamentalização. 

Uma organização agrupou as atividades da área financeira de acordo com as especializações dos 
funcionários. Isso proporciona maior segurança, com base na execução das atividades e pode ser 

Uma organização possui a matriz na cidade de Teresina e expandiu seus negócios para outras 
cidades, visto a oportunidade para lucrar e também se tornar competitiva no seu segmento de 
negócio. Consideramos essa departamentalização como sendo territorial ou por localização de 

Uma departamentalização por processos tem como desvantagem a possibilidade de perda da visão 
global do andamento do processo, flexibilizando de maneira restrita os ajustes nesses processos e a 

A departamentalização matricial tem como característica a responsabilidade compartilhada, exigindo 

um nível de confiança mútua e uma capacidade de improvisação na solução dos problemas, pois 

inovação e a flexibilidade de projetos. 

Uma organização pode alocar pessoas para desenvolverem tarefas de maneira temporárias, através 

de projetos específicos. É o que classificamos como departamentalização por projetos, e entre as 

citar o alto grau  de responsabilidade da equipe de execução do projeto além 

de um alto grau de conhecimento das atividades a serem desenvolvidas.   

A estrutura organizacional deve ser delineada de acordo com os objetivos e as estratégias estabelecidas, 
e por ser uma ferramenta básica para alcançar as situações almejadas pela empresa é necessário que 

Fonte: (OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebouças de. Sistemas, Organização e Métodos: uma abordagem gerencial. 20.ed.São 
Paulo: Atlas, 2011.) 

Consideramos uma empresa com estrutura formal aquela que surge das interações sociais entre as 

em termos de autoridades e 

estabelecida de maneira adequada, propicia para a empresa a 
organização das funções e responsabilidades, além dos níveis hierárquicos.  
Os executivos possuem um controle maior sobre a estrutura  informal, pois podem se comunicar de 

Uma das vantagens da estrutura informal é a não existência de atritos entre as pessoas.  



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

31. De acordo com a administração pública

Disponível em: 

a)  A administração pública é composta por órgãos da administração 
públicas) e as entidades da administração indireta (estrutura administrativa do governo e sociedades 
de economia mista). 

b)  Autarquias, segundo o Decreto
jurídica, patrimônio e receita próprios, para executar atividades típicas da Administração Pública 
Direta, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestão administrativa e financeira 
descentralizada.  

c) Sociedade de Economia Mista são entidades dotad
criada por lei para a exploração de atividade econômica, sob a forma de sociedade anônima, cujas 
ações com direito a voto pertençam em sua maioria à União ou a entidade da Administração Indireta.

d) Empresas Públicas são entidades dotadas de personalidade jurídica de direito privado, com patrimônio 
próprio e capital exclusivo da União, criado por lei para a exploração de atividade econômica que o 
Governo seja levado a exercer por força de contingência ou de c
revestir-se de qualquer das formas admitidas em direito. 

e)  Fundação Pública é a entidade dotada de personalidade jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, 
criada em virtude de autorização legislativa, para o 
execução por órgãos ou entidades de direito público, com autonomia administrativa, patrimônio próprio 
gerido pelos respectivos órgãos de direção, e funcionamento custeado por recursos da União e de 
outras fontes.  

 

32. Os atos administrativos são toda manifestação unilateral de vontade da Administração Pública que, 
agindo nessa qualidade, tenha por fim imediato adquirir, resguardar, transferir, modificar, extinguir e 
declarar direitos ou impor obrigações aos administ
produzidos por qualquer Poder, no exercício da função administrativa.

Disponível em: https://www.jusbrasil.com.br/arti

 
De acordo com LEI Nº 9.784, art.50
ser motivados, com indicação dos fa
 

a) Dispensem ou declarem a inexigibilidade de processo licitatório.
b)  Decorram de exame de ofício. 
c) Deixem de aplicar jurisprudência firmada sobre a questão ou discrepem de pareceres, laudos, 

propostas e relatórios extraoficiais.
d)  Afirmem, limitem ou afetem direitos ou interesses.
e)  Decidam recursos ex-administrativos.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 PROCESSO SELETIVO – PS 
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rdo com a administração pública, marque a alternativa CORRETA. 

Disponível em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm Acesso em 30/09/2024

pública é composta por órgãos da administração direta (autarquias e empresas 
públicas) e as entidades da administração indireta (estrutura administrativa do governo e sociedades 

Autarquias, segundo o Decreto- Lei nº 200, são serviços autônomos, criado por lei, com personalidade 
jurídica, patrimônio e receita próprios, para executar atividades típicas da Administração Pública 
Direta, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestão administrativa e financeira 

c) Sociedade de Economia Mista são entidades dotadas de personalidade jurídica de direito público, 
criada por lei para a exploração de atividade econômica, sob a forma de sociedade anônima, cujas 
ações com direito a voto pertençam em sua maioria à União ou a entidade da Administração Indireta.

Públicas são entidades dotadas de personalidade jurídica de direito privado, com patrimônio 
próprio e capital exclusivo da União, criado por lei para a exploração de atividade econômica que o 
Governo seja levado a exercer por força de contingência ou de conveniência administrativa podendo 

se de qualquer das formas admitidas em direito.  
Fundação Pública é a entidade dotada de personalidade jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, 
criada em virtude de autorização legislativa, para o desenvolvimento de atividades que não exijam 
execução por órgãos ou entidades de direito público, com autonomia administrativa, patrimônio próprio 
gerido pelos respectivos órgãos de direção, e funcionamento custeado por recursos da União e de 

Os atos administrativos são toda manifestação unilateral de vontade da Administração Pública que, 
agindo nessa qualidade, tenha por fim imediato adquirir, resguardar, transferir, modificar, extinguir e 
declarar direitos ou impor obrigações aos administrados ou a si própria. Atos administrativos são aqueles 
produzidos por qualquer Poder, no exercício da função administrativa. 

https://www.jusbrasil.com.br/artigos/atos-administrativos/136543799

acordo com LEI Nº 9.784, art.50, CAPÍTULO XII,  DA MOTIVAÇÃO, os atos administrativos deverão 
ser motivados, com indicação dos fatos e dos fundamentos jurídicos. Em quais

ou declarem a inexigibilidade de processo licitatório. 
 

Deixem de aplicar jurisprudência firmada sobre a questão ou discrepem de pareceres, laudos, 
propostas e relatórios extraoficiais. 

direitos ou interesses. 
administrativos. 
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lei/del0200.htm Acesso em 30/09/2024 
 
 

direta (autarquias e empresas 
públicas) e as entidades da administração indireta (estrutura administrativa do governo e sociedades 

Lei nº 200, são serviços autônomos, criado por lei, com personalidade 
jurídica, patrimônio e receita próprios, para executar atividades típicas da Administração Pública 
Direta, que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestão administrativa e financeira 

as de personalidade jurídica de direito público, 
criada por lei para a exploração de atividade econômica, sob a forma de sociedade anônima, cujas 
ações com direito a voto pertençam em sua maioria à União ou a entidade da Administração Indireta. 

Públicas são entidades dotadas de personalidade jurídica de direito privado, com patrimônio 
próprio e capital exclusivo da União, criado por lei para a exploração de atividade econômica que o 

onveniência administrativa podendo 

Fundação Pública é a entidade dotada de personalidade jurídica de direito privado, sem fins lucrativos, 
desenvolvimento de atividades que não exijam 

execução por órgãos ou entidades de direito público, com autonomia administrativa, patrimônio próprio 
gerido pelos respectivos órgãos de direção, e funcionamento custeado por recursos da União e de 

Os atos administrativos são toda manifestação unilateral de vontade da Administração Pública que, 
agindo nessa qualidade, tenha por fim imediato adquirir, resguardar, transferir, modificar, extinguir e 

Atos administrativos são aqueles 

administrativos/136543799. Acesso em 28/09/2024 

os atos administrativos deverão 
ais situações? 

Deixem de aplicar jurisprudência firmada sobre a questão ou discrepem de pareceres, laudos, 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

33. De acordo com Tony (2021), o planejamento estratégico realizado no âmbito governamental é um 
conjunto de referenciais teóricos, processos administrativos, aplicação de ferramentas 
organizacionais que objetivam definir uma visão de futuro de médio e longo prazo, bem como as 
principais instituições e processos que asseguram coerência e efetividade entre meios e fins para o seu 
alcance. 

Toni, Jackson de. Reflexões sobre o Pl
84) Disponível em: https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6334/1/Jackson%20de%20Toni.pdf

Sobre o Planejamento Estratégico, analise e assinale a alternativa 
 
 

a)  Na medida em que o planejamento está associado ao funcionamento do Estado, p
capacidade de planejar permite garantir a institucionalidade do jogo democrático, estabelecendo 
parâmetros, regras e garantias,
a própria democracia 

b)  A existência de um sistema de planejamento governamental nem sempre é precondição para a 
elaboração e implementação efetiva de políticas públicas, porque o planejamento
desenho e a execução da política de modo a otimizar a relação entre meios e fins, re
disponíveis e resultados almejados independente de políticas públicas.

c)  Ao influenciar indiretamente a capacidade de governo das organizações públicas, o planejamento 
estratégico pode aumentar a governabilidade na execução de políticas, diminuind
de implementação”. 

d)  A execução do ciclo de políticas públicas pode subsidiar a qualificação do sistema de planejamento 
estratégico, na medida em que diminui a perícia dos atores sociais, em especial os gestores públicos, 
na identificação de problemas, análise estratégica e formulação de cenários.

e)  A gestão do orçamento tem uma profunda e indissociável ligação com os processos de planejamento 
governamental, podendo ser considerado um subsistema do planejamento estratégico governa
por possuir no plano a alocação de recursos financeiros públicos e os objetivos .

 

34. Diferentemente das empresas privadas
autonomia um pouco limitada pelas legislações, políticas e pela própria burocracia existente no poder 
público. Mesmo projetos que envolvem mudanças e aprimoramentos devem ser justificados, o que em 
algumas situações pode ser uma tentativa frustrada em meio à manutenção da imagem de estabilidade 
destas instituições. O planejamento estratégico para estas organizações passa a ser essencial, embora 
não possuam fins lucrativos, os recursos geralmente são limi
racional, pois são determinantes para o tamanho das despesas.

Disponível em: https://www.gov.br/transportes/pt

 

O planejamento estratégico  exige que cada ação sej
existem alguns tipos de planejamento. 
 

I.  O planejamento intermediário ou tático é realizado em um nível abaixo do planejamento operacional  
e tem foco na eficácia, orienta
funcional. 

II.  O planejamento operacional é geralmente executado pelos administradores de nível médio. Possui 
foco no curto prazo e na eficiência 
tático: é o momento em que se define o que fazer, como fazer, quem fará, e com que meios.

III.  O planejamento estratégico é realizado pela alta administração e tem foco no longo prazo e na 
efetividade, abrange toda a organização, define rumos, objetivos, estratégias, 

 

Com base nos tipos de Planejamento Estratégico marque a alternativa 
 

a)  Apenas I e III. 
b) Apenas II e III. 
c)  Apenas III. 
d)  Apenas II. 
e)  Apenas I. 

 PROCESSO SELETIVO – PS 
SEDUC  – 2025 

 

                   

De acordo com Tony (2021), o planejamento estratégico realizado no âmbito governamental é um 
conjunto de referenciais teóricos, processos administrativos, aplicação de ferramentas 
organizacionais que objetivam definir uma visão de futuro de médio e longo prazo, bem como as 
principais instituições e processos que asseguram coerência e efetividade entre meios e fins para o seu 

Toni, Jackson de. Reflexões sobre o Planejamento Estratégico no Setor Público  – Brasília: Enap, 2021. 154 (Cadernos Enap, 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6334/1/Jackson%20de%20Toni.pdf

Sobre o Planejamento Estratégico, analise e assinale a alternativa CORRETA.

Na medida em que o planejamento está associado ao funcionamento do Estado, p
capacidade de planejar permite garantir a institucionalidade do jogo democrático, estabelecendo 

, para que a competição jurídica  ocorra sem que seu resultado ameace 

um sistema de planejamento governamental nem sempre é precondição para a 
elaboração e implementação efetiva de políticas públicas, porque o planejamento
desenho e a execução da política de modo a otimizar a relação entre meios e fins, re
disponíveis e resultados almejados independente de políticas públicas. 
Ao influenciar indiretamente a capacidade de governo das organizações públicas, o planejamento 
estratégico pode aumentar a governabilidade na execução de políticas, diminuind

A execução do ciclo de políticas públicas pode subsidiar a qualificação do sistema de planejamento 
estratégico, na medida em que diminui a perícia dos atores sociais, em especial os gestores públicos, 

ficação de problemas, análise estratégica e formulação de cenários.
A gestão do orçamento tem uma profunda e indissociável ligação com os processos de planejamento 
governamental, podendo ser considerado um subsistema do planejamento estratégico governa
por possuir no plano a alocação de recursos financeiros públicos e os objetivos .

Diferentemente das empresas privadas, as empresas públicas possuem administradores com uma 
autonomia um pouco limitada pelas legislações, políticas e pela própria burocracia existente no poder 
público. Mesmo projetos que envolvem mudanças e aprimoramentos devem ser justificados, o que em 

mas situações pode ser uma tentativa frustrada em meio à manutenção da imagem de estabilidade 
destas instituições. O planejamento estratégico para estas organizações passa a ser essencial, embora 
não possuam fins lucrativos, os recursos geralmente são limitados e precisam ser utilizados de maneira 
racional, pois são determinantes para o tamanho das despesas. 

https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/portal-da-estrategia/artigos-gestao
planejamento-estrategico-na-area

O planejamento estratégico  exige que cada ação seja prevista de maneira cuidado
existem alguns tipos de planejamento.  

O planejamento intermediário ou tático é realizado em um nível abaixo do planejamento operacional  
e tem foco na eficácia, orienta-se para o médio prazo, aloca recursos, e é feito para cada área 

O planejamento operacional é geralmente executado pelos administradores de nível médio. Possui 
foco no curto prazo e na eficiência – na execução das ações que tornarão concreto o planejamento 

omento em que se define o que fazer, como fazer, quem fará, e com que meios.
O planejamento estratégico é realizado pela alta administração e tem foco no longo prazo e na 
efetividade, abrange toda a organização, define rumos, objetivos, estratégias, 

Com base nos tipos de Planejamento Estratégico marque a alternativa CORRETA
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De acordo com Tony (2021), o planejamento estratégico realizado no âmbito governamental é um 
conjunto de referenciais teóricos, processos administrativos, aplicação de ferramentas e técnicas 
organizacionais que objetivam definir uma visão de futuro de médio e longo prazo, bem como as 
principais instituições e processos que asseguram coerência e efetividade entre meios e fins para o seu 

Brasília: Enap, 2021. 154 (Cadernos Enap, 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6334/1/Jackson%20de%20Toni.pdf. Acesso em 28/09/2024 

 

CORRETA. 

Na medida em que o planejamento está associado ao funcionamento do Estado, pode-se dizer  que a 
capacidade de planejar permite garantir a institucionalidade do jogo democrático, estabelecendo 

para que a competição jurídica  ocorra sem que seu resultado ameace 

um sistema de planejamento governamental nem sempre é precondição para a 
elaboração e implementação efetiva de políticas públicas, porque o planejamento pode viabilizar o 
desenho e a execução da política de modo a otimizar a relação entre meios e fins, recursos 

Ao influenciar indiretamente a capacidade de governo das organizações públicas, o planejamento 
estratégico pode aumentar a governabilidade na execução de políticas, diminuindo o conhecido “déficit 

A execução do ciclo de políticas públicas pode subsidiar a qualificação do sistema de planejamento 
estratégico, na medida em que diminui a perícia dos atores sociais, em especial os gestores públicos, 

ficação de problemas, análise estratégica e formulação de cenários. 
A gestão do orçamento tem uma profunda e indissociável ligação com os processos de planejamento 
governamental, podendo ser considerado um subsistema do planejamento estratégico governamental 
por possuir no plano a alocação de recursos financeiros públicos e os objetivos . 

as empresas públicas possuem administradores com uma 
autonomia um pouco limitada pelas legislações, políticas e pela própria burocracia existente no poder 
público. Mesmo projetos que envolvem mudanças e aprimoramentos devem ser justificados, o que em 

mas situações pode ser uma tentativa frustrada em meio à manutenção da imagem de estabilidade 
destas instituições. O planejamento estratégico para estas organizações passa a ser essencial, embora 

tados e precisam ser utilizados de maneira 

gestao-estrategica/a-importancia-do-
area-publica. Acesso em 29/09/2024 

a prevista de maneira cuidadosa e, para isso, 

O planejamento intermediário ou tático é realizado em um nível abaixo do planejamento operacional  
recursos, e é feito para cada área 

O planejamento operacional é geralmente executado pelos administradores de nível médio. Possui 
na execução das ações que tornarão concreto o planejamento 

omento em que se define o que fazer, como fazer, quem fará, e com que meios. 
O planejamento estratégico é realizado pela alta administração e tem foco no longo prazo e na 
efetividade, abrange toda a organização, define rumos, objetivos, estratégias, etc. 

CORRETA. 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

35. Agentes públicos têm designação amplíssima, eis que envolve todos os sujeitos que 
indistintamente servem ao poder público, “como instrumentos expressivos de sua vontade ou ação, ainda 
quando o façam apenas ocasional ou episodicamente”.

Fonte:  BANDEIRA DE MELLO, Celso Antônio. Curso de direito administrativo, p. 254. 
1/agentes-publicos:-
classificacao#:~:text=Falarei%20dos%20a)%20agentes%20pol%C3%ADticos,em%20colabora%C3%A7%C3%A3o%20com%20o%20Estado
Acesso em 29/09/2024 
 

Sobre agentes públicos em espécies ou categorias
 

I.  Agentes políticos são os componentes de prime
funções, mandatos ou comissões, por nomeação, eleição, designação ou delegação para o exercício 
de atribuições constitucionais.

II.  Agentes administrativos são aqueles que praticam atos e executam atividades e
excepcionais, como, por exemplo, as de emergência, em colaboração com o Poder Público e como 
se fossem agentes e direito. 

III. Agentes honoríficos não são servidores públicos, mas momentaneamente exercem função pública. 
Quando a desempenham sujeitam

IV. Agentes putativos são os que desempenham uma atividade pública na presunção de que há 
legitimidade, embora não tenha havido a investidura dentro do procedimento legalmente exigido. 

V. Agentes necessários são os representantes que se vinculam ao Estado, autarquias e fundações de 
direito público, mediante relação profissional, sujeitando
jurídico de determinado ente estatal

 

Assinale a alternativa CORRETA. 
 

a) I, II e III. 
b) I, III e IV. 
c) II, III e V. 
d) III, IV e V. 
e) II, III e IV. 

 

36. A nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos (Lei nº 14.133/2021), sancionada em 2021, é uma 
norma criada para regulamentar os contratos públicos e processos 
das contratações públicas, torná-las mais ágeis, eficientes e menos custosas. São alguns dos objetivos 
dessa Lei que busca promover a competitividade e, com isso, fomentar a economia brasileira.

Disponível em: https://imap.org.br/nova-lei
atencao/#:~:text=A%20nova%20Lei%20de%20Licita%C3%A7%C3%B5es,contratos%20p%C3%BAblicos%20e%20processos%2
0licitat%C3%B3rios.&text=custosas%20s%C3%A3o%20alguns%20dos%20objetivos,isso%2C%20fomentar%20a%20economia
%20brasileira. Acesso em 29/09/2024. 

 
Em relação à Lei nº 14.133/2021, marque a alternativa 
 
a)  As Modalidades de Licitação são: pregão; concorrência; concurso; leilão; 
b) Os atos serão preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados, 

armazenados e validados por meio eletrônico.
c)  Será permitido a contratação indireta somente quando houver a dispensa de licita
d) A Administração poderá celebrar contratos com prazo de até 4 (quatro) anos nas hipóteses de 

serviços e fornecimentos contínuos.
e) Caso haja empate entre duas ou mais propostas, serão utilizados como critério de desempate, entre 

outros, a empresa que promover a inclusão social e a equidade de gênero nas contratações privadas 
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Agentes públicos têm designação amplíssima, eis que envolve todos os sujeitos que 
indistintamente servem ao poder público, “como instrumentos expressivos de sua vontade ou ação, ainda 
quando o façam apenas ocasional ou episodicamente”. 

Fonte:  BANDEIRA DE MELLO, Celso Antônio. Curso de direito administrativo, p. 254. https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/3/edicao

classificacao#:~:text=Falarei%20dos%20a)%20agentes%20pol%C3%ADticos,em%20colabora%C3%A7%C3%A3o%20com%20o%20Estado

Sobre agentes públicos em espécies ou categorias. 

Agentes políticos são os componentes de primeiro escalão do Governo, investidos em cargos, 
funções, mandatos ou comissões, por nomeação, eleição, designação ou delegação para o exercício 
de atribuições constitucionais. 
Agentes administrativos são aqueles que praticam atos e executam atividades e
excepcionais, como, por exemplo, as de emergência, em colaboração com o Poder Público e como 

Agentes honoríficos não são servidores públicos, mas momentaneamente exercem função pública. 
sujeitam-se à hierarquia e à disciplina do órgão a que servem.

Agentes putativos são os que desempenham uma atividade pública na presunção de que há 
legitimidade, embora não tenha havido a investidura dentro do procedimento legalmente exigido. 

tes necessários são os representantes que se vinculam ao Estado, autarquias e fundações de 
direito público, mediante relação profissional, sujeitando-se à hierarquia funcional e ao regime 
jurídico de determinado ente estatal 

 

A nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos (Lei nº 14.133/2021), sancionada em 2021, é uma 
norma criada para regulamentar os contratos públicos e processos licitatórios. Diminuir as burocracias 

las mais ágeis, eficientes e menos custosas. São alguns dos objetivos 
dessa Lei que busca promover a competitividade e, com isso, fomentar a economia brasileira.

lei-de-licitacoes-2023-7-pontos-que-merecem-a-
atencao/#:~:text=A%20nova%20Lei%20de%20Licita%C3%A7%C3%B5es,contratos%20p%C3%BAblicos%20e%20processos%2

20s%C3%A3o%20alguns%20dos%20objetivos,isso%2C%20fomentar%20a%20economia

Lei nº 14.133/2021, marque a alternativa CORRETA. 

As Modalidades de Licitação são: pregão; concorrência; concurso; leilão; diálogo extra competitivo.
Os atos serão preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados, 
armazenados e validados por meio eletrônico. 
Será permitido a contratação indireta somente quando houver a dispensa de licita
A Administração poderá celebrar contratos com prazo de até 4 (quatro) anos nas hipóteses de 
serviços e fornecimentos contínuos. 
Caso haja empate entre duas ou mais propostas, serão utilizados como critério de desempate, entre 
outros, a empresa que promover a inclusão social e a equidade de gênero nas contratações privadas 

                           18 

Agentes públicos têm designação amplíssima, eis que envolve todos os sujeitos que genérica e 
indistintamente servem ao poder público, “como instrumentos expressivos de sua vontade ou ação, ainda 

https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/3/edicao-

classificacao#:~:text=Falarei%20dos%20a)%20agentes%20pol%C3%ADticos,em%20colabora%C3%A7%C3%A3o%20com%20o%20Estado. 

iro escalão do Governo, investidos em cargos, 
funções, mandatos ou comissões, por nomeação, eleição, designação ou delegação para o exercício 

Agentes administrativos são aqueles que praticam atos e executam atividades em situações 
excepcionais, como, por exemplo, as de emergência, em colaboração com o Poder Público e como 

Agentes honoríficos não são servidores públicos, mas momentaneamente exercem função pública. 
se à hierarquia e à disciplina do órgão a que servem. 

Agentes putativos são os que desempenham uma atividade pública na presunção de que há 
legitimidade, embora não tenha havido a investidura dentro do procedimento legalmente exigido.  

tes necessários são os representantes que se vinculam ao Estado, autarquias e fundações de 
se à hierarquia funcional e ao regime 

A nova Lei de Licitações e Contratos Administrativos (Lei nº 14.133/2021), sancionada em 2021, é uma 
licitatórios. Diminuir as burocracias 

las mais ágeis, eficientes e menos custosas. São alguns dos objetivos 
dessa Lei que busca promover a competitividade e, com isso, fomentar a economia brasileira. 

atencao/#:~:text=A%20nova%20Lei%20de%20Licita%C3%A7%C3%B5es,contratos%20p%C3%BAblicos%20e%20processos%2
20s%C3%A3o%20alguns%20dos%20objetivos,isso%2C%20fomentar%20a%20economia

diálogo extra competitivo. 
Os atos serão preferencialmente digitais, de forma a permitir que sejam produzidos, comunicados, 

Será permitido a contratação indireta somente quando houver a dispensa de licitação e a inexibilidade.  
A Administração poderá celebrar contratos com prazo de até 4 (quatro) anos nas hipóteses de 

Caso haja empate entre duas ou mais propostas, serão utilizados como critério de desempate, entre 
outros, a empresa que promover a inclusão social e a equidade de gênero nas contratações privadas  



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

37. Segundo a Lei 10.024/2019, o pregão eletrônico, as afirmações 

I.  A utilização da modalidade de pregão, na forma eletrônica, é obrigatória para os órgãos da 
administração pública federal indireta, pelas autarquias, pelas fundações e pelos fundos especiais. 

II. O pregão, na forma eletrônica, não se aplica a contratações 
especiais, incluídos os serviços de engenharia. 

III.  A realização do pregão, na forma eletrônica, será realizado quando a disputa pelo fornecimento de 
bens ou pela contratação de serviços comuns ocorrer à distância e em 
Sistema de Compras do Governo 

IV.  O prazo fixado para a apresentação das propostas e dos documentos de habilitação não será inferior 
a dez dias úteis, contado da data de publicação do aviso do edital.

V. O modo de disputa para envio de lances no pregão eletrônico será o fechado conforme critério de 
julgamento adotado no edital.

Disponível em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019

Assinale a sequência CORRETA. 
 
a) F, V, F, F e V. 
b) V, V, V, F e F. 
c) F, V, V, F e F. 
d) V, V, V, F e V. 
e) F, F, V, V e V. 
 

38. Di Pietro (2014, p.694.) define o 
correção que sobre ela exercem os órgãos dos Poderes Judiciário, Legislativo e Executivo, com o 
objetivo de garantir a conformidade de sua atuação com os princípios que lhe são impostos pelo 
ordenamento jurídico. 

Disponível em: 

 Sobre os tipos de controle definidos por Di Pietro (2014) assinale a alternativa 
 
a) O controle quando é exercido por um órgão, pode ser classificado como sendo administrativo, 

legislativo e judicial. 
b)  Quanto à amplitude, o controle pode ser
c)  Em relação ao momento em que é exercido, pode ser prévio, concomitante ou posterior ao 

ato/atividade. 
d)  No que se refere ao modo de 

agente), por provocação (de pessoas, entidades, organizações) e compulsório (em momento 
oportuno, atendendo às normas que o disciplinam).

e)  Controle administrativo ou controle interno é realizado sobre os órgãos da Administração indireta e 
pessoas jurídicas integrantes da Administração direta.
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0.024/2019, o pregão eletrônico, as afirmações abaixo são verdadeiras (V) ou falsas (F)?

A utilização da modalidade de pregão, na forma eletrônica, é obrigatória para os órgãos da 
administração pública federal indireta, pelas autarquias, pelas fundações e pelos fundos especiais. 
O pregão, na forma eletrônica, não se aplica a contratações de obras e nem de bens e serviços 
especiais, incluídos os serviços de engenharia.  
A realização do pregão, na forma eletrônica, será realizado quando a disputa pelo fornecimento de 
bens ou pela contratação de serviços comuns ocorrer à distância e em sessão pública, por meio do 
Sistema de Compras do Governo Federal. 
O prazo fixado para a apresentação das propostas e dos documentos de habilitação não será inferior 
a dez dias úteis, contado da data de publicação do aviso do edital. 

disputa para envio de lances no pregão eletrônico será o fechado conforme critério de 
julgamento adotado no edital. 

//www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/decreto/d10024.htm. Acesso em 28/09/2024

 

Di Pietro (2014, p.694.) define o controle da Administração Pública como o poder de fiscalização e 
correção que sobre ela exercem os órgãos dos Poderes Judiciário, Legislativo e Executivo, com o 
objetivo de garantir a conformidade de sua atuação com os princípios que lhe são impostos pelo 

Disponível em: https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/5474/1/2

Sobre os tipos de controle definidos por Di Pietro (2014) assinale a alternativa 

O controle quando é exercido por um órgão, pode ser classificado como sendo administrativo, 

Quanto à amplitude, o controle pode ser sobre o ato ou atividade. 
Em relação ao momento em que é exercido, pode ser prévio, concomitante ou posterior ao 

No que se refere ao modo de desencadear-se, é possível que seja de ofício (por iniciativa do próprio 
provocação (de pessoas, entidades, organizações) e compulsório (em momento 

oportuno, atendendo às normas que o disciplinam). 
Controle administrativo ou controle interno é realizado sobre os órgãos da Administração indireta e 

es da Administração direta. 

                           19 

são verdadeiras (V) ou falsas (F)? 

A utilização da modalidade de pregão, na forma eletrônica, é obrigatória para os órgãos da 
administração pública federal indireta, pelas autarquias, pelas fundações e pelos fundos especiais.  

de obras e nem de bens e serviços 

A realização do pregão, na forma eletrônica, será realizado quando a disputa pelo fornecimento de 
sessão pública, por meio do 

O prazo fixado para a apresentação das propostas e dos documentos de habilitação não será inferior 

disputa para envio de lances no pregão eletrônico será o fechado conforme critério de 

 
2022/2019/decreto/d10024.htm. Acesso em 28/09/2024 

 

controle da Administração Pública como o poder de fiscalização e 
correção que sobre ela exercem os órgãos dos Poderes Judiciário, Legislativo e Executivo, com o 
objetivo de garantir a conformidade de sua atuação com os princípios que lhe são impostos pelo 

https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/5474/1/2-lugar%20%281%29.pdf 
Acesso em 30/09/2024. 

 

Sobre os tipos de controle definidos por Di Pietro (2014) assinale a alternativa INCORRETA. 

O controle quando é exercido por um órgão, pode ser classificado como sendo administrativo, 

Em relação ao momento em que é exercido, pode ser prévio, concomitante ou posterior ao 

, é possível que seja de ofício (por iniciativa do próprio 
provocação (de pessoas, entidades, organizações) e compulsório (em momento 

Controle administrativo ou controle interno é realizado sobre os órgãos da Administração indireta e 



 

 

FUNÇÃO 49: ADMINISTRADOR 

39. No setor público os gestores responsáveis pelos estoques possuem alguns desafios, tais como: 
estocagem de material desnecessário e excesso de compras, entre outros. 

https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2268/1/Enap%20Did%

Com relação ao estoque, assinale a alternativa 
 
a)  Entre os motivos para que se tenha estoque nos órgãos públicos está o fato de que podem  proteger 

as organizações de eventuais oscilações de demanda.
b)  Estoques podem de certa maneira proteger o abastecimento dos órgãos por conta dos atrasos na 

entrega de mercadorias, quando licitadas.
c)  O gestor responsável pelo estoque deverá ter uma previsão de consumo dos materia

para que possa repor o estoque necessário de acordo com a necessidade.
d)  A decisão acerca do dimensionamento do estoque de segurança em órgãos públicos é uma tarefa do 

gestor de estoques, que leva em consideração, por exemplo: o tempo médi
processo de aquisição do material, de acordo com os ritos de uma licitação.

e)  A filosofia do just in time pode ser aplicada na administração pública, pois tem como objetivo a 
redução de estoques e isso pode proporcionar uma agilidade n

 

40. Os poderes administrativos possuem caráter instrumental, existindo como instrumento necessário ao 
alcance do interesse público. Não há poder pelo simples poder. Todas as vezes que o administrador 
extrapola esse caráter instrumental e exerce o poder pelo simples poder ocorre abuso de poder.

Disponível em: https://www.jusbrasil.com.br/artigos/resumao

Com relação aos poderes administrativos
afirmações: 
 
I.  Poder Vinculado diz respeito ao poder em 

agente uma margem de escolha
II.  Poder Discricionário é aquele que a lei prevê a prática do ato estabelecendo critérios objetivos de 

atuação. 
III.  O poder normativo é o poder que a administração tem 

dentro dos limites da lei. 
IV.  O poder hierárquico é sempre interno, desta forma, não há hierarquia entre pessoas jurídicas 

diferentes.  
V.  O poder de polícia confere a administração o poder de restrição ao exercí

individuais e ao uso da propriedade privada sempre na busca do interesse público (supremacia do 
interesse público). 

 
Marque a sequência CORRETA. 
 
a)  V, V, F, F e V. 
b)  F, V, V, V e F. 
c)  F, F, V, V e V. 
d)  V, F, F, V e V. 
e)  F, F, V, F e V. 
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No setor público os gestores responsáveis pelos estoques possuem alguns desafios, tais como: 
estocagem de material desnecessário e excesso de compras, entre outros.  

Fenili, Renato Ribeiro Gestão de Materiais 
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2268/1/Enap%20Did%C3%A1ticos%20-%20Gest%C3%A3o%20de%20Materiais.pdf

Com relação ao estoque, assinale a alternativa INCORRETA. 

Entre os motivos para que se tenha estoque nos órgãos públicos está o fato de que podem  proteger 
eventuais oscilações de demanda. 

Estoques podem de certa maneira proteger o abastecimento dos órgãos por conta dos atrasos na 
quando licitadas. 

O gestor responsável pelo estoque deverá ter uma previsão de consumo dos materia
para que possa repor o estoque necessário de acordo com a necessidade. 
A decisão acerca do dimensionamento do estoque de segurança em órgãos públicos é uma tarefa do 
gestor de estoques, que leva em consideração, por exemplo: o tempo médi
processo de aquisição do material, de acordo com os ritos de uma licitação.

pode ser aplicada na administração pública, pois tem como objetivo a 
redução de estoques e isso pode proporcionar uma agilidade nos processos internos de estocagem.

Os poderes administrativos possuem caráter instrumental, existindo como instrumento necessário ao 
alcance do interesse público. Não há poder pelo simples poder. Todas as vezes que o administrador 

instrumental e exerce o poder pelo simples poder ocorre abuso de poder.

https://www.jusbrasil.com.br/artigos/resumao-poderes-administrativos/1117867741. Acesso em 30/09/2024

Com relação aos poderes administrativos, analise se verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes 

Poder Vinculado diz respeito ao poder em que a própria lei prevê a prática do ato, e confere ao 
agente uma margem de escolha 
Poder Discricionário é aquele que a lei prevê a prática do ato estabelecendo critérios objetivos de 

O poder normativo é o poder que a administração tem para edição de normas gerais e abstratas 

O poder hierárquico é sempre interno, desta forma, não há hierarquia entre pessoas jurídicas 

O poder de polícia confere a administração o poder de restrição ao exercí
individuais e ao uso da propriedade privada sempre na busca do interesse público (supremacia do 
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No setor público os gestores responsáveis pelos estoques possuem alguns desafios, tais como: 

Fenili, Renato Ribeiro Gestão de Materiais -- Brasília: ENAP, 2015. 
%20Gest%C3%A3o%20de%20Materiais.pdf. 

Acesso em 30/09/2024 
 

Entre os motivos para que se tenha estoque nos órgãos públicos está o fato de que podem  proteger 

Estoques podem de certa maneira proteger o abastecimento dos órgãos por conta dos atrasos na 

O gestor responsável pelo estoque deverá ter uma previsão de consumo dos materiais armazenados 
 

A decisão acerca do dimensionamento do estoque de segurança em órgãos públicos é uma tarefa do 
gestor de estoques, que leva em consideração, por exemplo: o tempo médio de tramitação do 
processo de aquisição do material, de acordo com os ritos de uma licitação. 

pode ser aplicada na administração pública, pois tem como objetivo a 
processos internos de estocagem. 

Os poderes administrativos possuem caráter instrumental, existindo como instrumento necessário ao 
alcance do interesse público. Não há poder pelo simples poder. Todas as vezes que o administrador 

instrumental e exerce o poder pelo simples poder ocorre abuso de poder. 
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, analise se verdadeiras (V) ou falsas (F) as seguintes 

que a própria lei prevê a prática do ato, e confere ao 

Poder Discricionário é aquele que a lei prevê a prática do ato estabelecendo critérios objetivos de 

para edição de normas gerais e abstratas 

O poder hierárquico é sempre interno, desta forma, não há hierarquia entre pessoas jurídicas 

O poder de polícia confere a administração o poder de restrição ao exercício de liberdades 
individuais e ao uso da propriedade privada sempre na busca do interesse público (supremacia do 


